A la caza del
esquiador

FRANCIA Y ANDORRA ATRAEN AL CLIENTE
CATALAN CON FORFAITS Y HOTELES MAS BARATOS

JAVIER RICOU / ANTONI F. SANDOVAL
LLEIDA / GIRONA

squia en casa”. El mensaje no puede
ser mas directo y su difusion podria
servir para frenar la fuga de esquia-
dores catalanes a estaciones de la
Cerdanya francesa, Andorra o Ara-
gon. La propuesta es de Jordi Sabaté, conse-
jero delegado de Boi-Taiill, quien se mues-
tra preocupado, al igual que la mayoria de los
empresarios de la nieve de Catalunya, por
esta pérdida de clientes. Y es que de los mas
de siete millones de forfaits que se calcula
compran los catalanes por temporada, sola-
mente dos y medio son vendidos en las esta-

LA FUGA

EI140% y el 50% de la clientela de
las estaciones de Andorra y de la
Cerdanya francesa son catalanes

LA COMPETENCIA
Francia ofrece forfaits a bajo precio
gracias a las ayudas y créditos a
bajo interés de la Administracion

ciones del Pirineo de Lleida y de Girona.

Las estaciones de la Cerdanya francesa son
la que mas han notado el incremento, en las
ultimas temporadas, de esquiadores llegados
del otro lado de la frontera. En Les Angles,
por ejemplo, el 21% de los clientes recibidos
la temporada 2003-04 eran catalanes. Esta ci-
fra subid hasta el 28% la siguiente campana y
este afio el complejo francés prevé aumentar
este porcentaje hasta el 33%. En el computo
total de visitas a estas estaciones del sur de
Francia, el porcentaje de esquiadores catala-

nes se acerca al 40%. Andorra, por su parte,
ha pasado de tener 1.964.000 esquiadores en
1996 alos 2.554.000 contabilizados la pasada
campana, que es la maxima cifra conseguida
hasta ahora. Marta Rotes, directora de Ski An-
dorra, calcula que mas de la mitad de estos
forfaits fueron comprados por catalanes.

Joaquim Alsina, director gerente de la
Associacio Catalana d’Estacions d’Esqui i
Muntanya (ACEM), admite que las estacio-
nes de Catalunya no lo tienen facil a la hora
de competir con los complejos franceses y an-
dorranos. “Los primeros, gestionados por
ayuntamientos, han basado su politica en los
precios del forfait”. Esquiar en una de estas
estaciones de la Cerdanya francesa puede cos-
tar casi la mitad de lo que vale en Baqueira.
Un ejemplo, el forfait para un dia en Baquei-
ra cuesta 39 euros y en la francesa de Porté-
Puymorens, 21, aunque la primera tiene 104
kilometros esquiables y la segunda, 45. “En el
caso de Andorra —afiade Alsina- el éxito de la
oferta se basa en poner a la venta unos paque-
tes (hotel y forfait) a unos precios muy atracti-
vos”. En los complejos del sur de Francia mi-
man especialmente al publico joven, que es el
que mas mira el precio del forfait, y la altima
iniciativa ha sido acondicionar zonas atracti-
vas para estos clientes, como parques de snow-
board. También hay mucha flexibilidad con
los horarios (se ofrecen entradas por horas
tanto de mafana como de tarde).

En el Pirineo de Girona es donde mas se
nota esta fuga de esquiadores hacia el otro la-
do de la frontera. El bajo precio del forfait,
“como consecuencia de las ayudas y créditos
a bajo interés que la Administracion francesa
concedid afios atras a estas estaciones para po-
der realizar inversiones”, junto con la “satura-
cién que se produce en las estaciones de Cata-
lunya durante los fines de semana”, son los
motivos principales de esta pérdida de clien-
tes catalanes”, afirma Xavier Nolla, director
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Precios y kilometros esqulableé At
Los esquiadores catalanes compran mas de siete millones 4l
de forfaits por temporada, pero sélo dos y medio son vendidos
por las estaciones del Pirineo de Lleida y Girona

La fuga de aficionados a la Cerdanya francesa y Andorra

no para de crecer. En el sur de Francia, donde los esquiadores
catalanes suman ya casi el 40% del total de clientes,

el reclamo son los bajos precios del forfait, mientras que

las estaciones andorranas basan su oferta en paquetes
completos (entrada a pistas y hotel) a precios

muy competitivos
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de Masella. Aunque este ano los
responsables de las estaciones de
Girona estan muy satisfechos
por como va la temporada. En el
caso de Masella, segin Nolla, el
numero de esquiadores ha au-
mentado un 20% respecto a la
campana pasada.

Para luchar contra esa fuga de
esquiadores, La Molina y Mase-
lla han llegado a un acuerdo con
cuatro estaciones de la zona fran-
cesa, entre ellas las de Font-Ro-
meu y Puigmal, para que “con
los abonos de temporada, los
franceses puedan esquiar en
nuestras pistas unos dias y nues-
tros esquiadores puedan acudir
también a las suyas”. La idea es,
segun el director de Masella, con-
seguir que “cada dia sean mas
los esquiadores franceses que

ESTRATEGIA
La Molina y Masella

venden abonos conjuntos
con estaciones francesas

DESVENTAJA

El sector pide complicidad
a la Administracion para
ser mas competitivo

vengan a Catalunya”. Respecto a
la competencia entre las propias
estaciones catalanas, el precio
del forfait —a pesar de variar sus-
tancialmente dependiendo de la
estacién elegida— no es el princi-
pal motivo que lleva a un esquia-
dor a un complejo u otro. Joa-
quim Alsina indica que una en-
cuesta hecha entre aficionados
reveld que el precio del forfait
ocupaba el sexto lugar en la lista
de motivos que inducian a elegir
una u otra estacién. Jordi Sabaté
coincide con esta tesis: “El pre-
cio igual influye en los esquiado-
res de ida y vuelta o en los aficio-
nados mas jovenes, pero no en
los que se quedan varios dias en
una estacion, ya que aqui lo que
se valora es todo el paquete que
se oferta”.

Para el consejero delegado de
Boi-Taiill el sector del esqui cata-
lan juega en desventaja respecto
a sus mas cercanos competido-
res. Sabat¢ insiste en que la Ad-
ministracion deberia dar un em-
pujon a este negocio para evitar
que la crisis por la que pasan ya
algunas estaciones salpique a
mas complejos.®




