
Figueres resol incid�ncies gr�cies a una app

LÕaplicaci� Figueres Millora facilita la comunicaci� i es mostra ef icient

LÕaplicaci� est� disponible tant per a dispositius

Android com tamb� per als IoS EPA.

LÕaplicaci� Figueres Millora ha perm�s resoldre 2.279 incid�ncies a

la via p�blica en els set primers mesos de lÕany. Entre els mesos de

gener i juliol del 2021, els serveis municipals de Figueres han resolt

4.130 incid�ncies a la via p�blica; de tots aquests, 2.279 han estat

avisos dels ciutadans a trav�s de lÕaplicaci� Figueres Millora, i els

1.851 restants, a trav�s dels diferents serveis de lÕAjuntament.

LÕaplicaci� Figueres Millora es pot descarregar per a dispositius

Android i Apple i permet avisar de la incid�ncia, a m�s de

geolocalitzar-la. Aquesta app sÕha consolidat com una eina per

millorar lÕespai p�blic de Figueres, i el govern municipal explica que

seÕn vol potenciar m�s lÕ�s entre els ve�ns de la ciutat perqu� est�

tenint una acollida molt bona. Aquest �s un canal de comunicaci�

entre el ciutad� i lÕAjuntament de Figueres que fa mesos que est�

en funcionament i que permet posar en coneixement del consistori

les incid�ncies que es puguin produir a lÕespai p�blic, ja siguin del

mobiliari urb�, de lÕenllumenat, de la recollida de residus, o de plagues urbanes.
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