
Detecten 37 casos de gent gran maltractada

Creu Roja va atendre els afectats, ve�ns de Girona, a trav�s dÕun projecte

Creu Roja Girona va atendre, lÕany passat, 37 persones grans, ve�nes de la ciutat de Girona, que havien patit o

que estaven en una situaci� de risc de patir algun tipus de maltractament. LÕentitat va detectar aquests casos

per mitj� del projecte Bon tracte a persones grans, que es du a terme a Girona. Per tal de sensibilitzar la poblaci�

en relaci� amb aquest fenomen, Creu Roja t� en marxa una campanya que por ta per t�tol Encara que no ho

s�pigues, tamb� �s maltractament, amb la qual es posa el focus en aquells compor taments i aquelles actituds

que s�n un atemptat contra la dignitat i els drets de les persones grans. Amb aquesta iniciativa es convida a la

ref lexi� de la poblaci� i es promou un marc de conviv�ncia positiu cap a la gent gran. Aquesta tasca es

desenvolupa per mitj� de la implicaci� de vuit voluntaris que par ticipen en el projecte a la ciutat. En el marc

dÕaquesta campanya, Creu Roja ha creat un dec�leg amb pautes i consells per promoure el bon tracte. Escoltar i

aprendre de les seves viv�ncies, tenir paci�ncia i empatia, no ocultar-los informaci�, fer-los par t�cips de les

decisions que els afecten, no fer-los sentir com una c�rrega i facilitar-los companyia s�n alguns dels consells

dÕaquest dec�leg.

Teleassist�nciaLÕany passat, m�s de 1.400 persones grans van ser ateses per mitj� del servei de teleassist�ncia

de Creu Roja a lÕ�mbit de totes les comarques gironines. Aquest servei va generar m�s de 28.700 trucades i

interaccions, b� pels mateixos usuaris. b� a conseq��ncia del seguiment que fa Creu Roja. Aquesta entitat

ofereix dos tipus de teleassist�ncia Ðm�bil i domicili�riaÐ i est� adaptada a persones amb discapacitat. Darrere

aquest servei, hi ha un equip de professionals que est� operatiu les 24 hores, els 365 dies de lÕany que, en cas

dÕemerg�ncia, mobilitza els recurs necessaris Ðfamiliars o persones de contacte, serveis m�dics, transpor t

sanitari, policia i bombers, entre dÕaltresÐ per a una atenci� r�pida i ef icient. Mitjan�ant diferents programes,

Creu Roja at�n cada any m�s de 4.000 persones grans. LÕentitat cerca de paláliar la seva solitud, enfor tir

lÕautonomia, fomentar lÕenvelliment actiu i promoure un bon tracte.
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