
Indignaci� a Borrass� per les repetides def ici�ncies del

servei de Correus

Al f inal dÕany ni lÕAjuntament ni els ve�ns van rebre correspond�ncia

�s la segona vegada que lÕalcalde ha enviat una queixa formal a

lÕadministraci�

Aquest passat mes de desembre, per segona vegada, lÕAjuntament de Borrass� va enviar una queixa a la

direcci� de Correus per denunciar Òel def icient servei que aquesta companyia est� donant al pobleÓ. A trav�s de

la queixa es reclama que Òse solucionin al m�s aviat possible aquests problemes i que Correus presti un servei

de qualitat al municipiÓ.

La problem�tica no �s nova i lÕalcalde, Ferran Roquer, f ins i tot la qualif ica de recurrent, per� els darrers mesos

de lÕany sÕha agreujat. ÒTenim const�ncia a trav�s de les reiterades queixes de ve�ns que al novembre i al

desembre al poble no ha arribat la correspond�ncia que havia dÕarribarÓ, diu lÕalcalde. Ve�ns que esperaven

notif icacions de visites al metge, enc�rrecs i paquets que no han arribat i f ins i tot tr�mits administratius com la

recepci� dÕun perm�s de conduir han deixat penjats molts usuaris per una correspond�ncia que no ha arribat o

que ha arribat amb retard.

LÕAjuntament ha informat la poblaci� de la queixa presentada i a trav�s de les xarxes socials molts ve�ns han

explicat casos par ticulars: des de felicitacions de Nadal que han arribat a deshora f ins a notif icacions amb

terminis ven�uts que ocasionen perjudicis econ�mics a algunes cases. Amb un agreujant quan sembla que el

problema es desencalla perqu� de cop i volta arriben dos car ters un mateix dia, quatre o cinc car tes, per� no

totes a la b�stia que tocaria. Les poques respostes de lÕadministraci� que han arribat a lÕAjuntament per les

queixes no van en el sentit dÕassumir que hi hagi const�ncia de cap mal funcionament per par t de lÕadministraci�

de correus.

En el cas de Borrass�, lÕorigen de la desorganitzaci� del servei podria situar-se en els canvis constants de

treballadors despr�s de la jubilaci� de la car tera que tenia la distribuci� de correspond�ncia al poble m�s per

m�. Per� els comentaris a les xarxes socials dÕaltres alcaldes que corroboren les queixes de Borrass� tamb�

posen en evid�ncia que la desorganitzaci� del servei en aquest poble no �s un cas �nic a lÕAlt Empord�. De fet,

la problem�tica ja es va posar sobre la taula en el consell dÕalcaldes de la comarca. ÒSiguin quins siguin els

problemes, hi ha un servei que sÕha de prestar i que avui no funcionaÓ, conclou lÕalcalde de Borrass�.
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