Retard en la notificacié de milers de multes de transit

Veins de la demarcacio de Girona estan rebent sancions amb el termini
voluntari de pagament amb bonificacio ja caducat
Xaloc afirma Que la causa de la demora s’ha detectat en el servei postal

Un augment del nombre de notificacions Que arriben a casa amb un cert retard esta tenint lloc els darrers mesos
ales comarques gironines. AQuesta circumstancia s’esta donant principalment en les multes de transit. Molts
veins i veines s’han trobat Que, un cop han rebut la sanci6 i es disposen a pagar-la, el termini per poder-ho fer
amb reduccid ja ha expirat. A la demarcacid, Xaloc —organisme autdnom de la Diputacié de Girona— ha hagut de
posar cartes en 'assumpte per solucionar el problema. Més de cent trenta ajuntaments de les comarques
gironines tenen delegats diversos tramits a Xaloc, com ara la recaptacio de tributs o bé la gestid integral del
cobrament de multes i sancions.

Fonts de la Diputacid van especificar ahir Que, entre els mesos de maig i octubre d'aquest any, s’han enviat en
total 244.691 notificacions. D’aQuestes, s’ha comptabilitzat Que en 6.701 casos s’ha hagut de tornar a remetre el
document a la persona per tal Que no resultés afectada pel retard en I'entrega i pogués satisfer el pagament
amb la bonificaci6 corresponent. La gran majoria son per infraccions de transit, si bé també n’hi ha d'altres, com
ara demores en les notificacions pel pagament de limpost sobre l'increment del valor dels terrenys de
naturalesa urbana, més conegut com a plusvalua municipal.

Fonts de Xaloc expliQuen Que, historicament, sempre hi ha hagut un percentatge molt petit de notificacions que
no arriben al ciutada o bé Que ho fan amb un retard temporal. IndiQuen, pero, Que aqQuest tipus de casos s’han
incrementat aQuest any, coincidint amb el canvi de 'empresa Que s'encarrega dels enviaments fins al
destinatari. Asseguren Que el personal de Xaloc esta tramitant els expedients de manera correcta i sense
incidéncies, i Que el problema sorgeix, presumptament, “de portes enfora de Xaloc™: és a dir, una vegada
aquestes cartes ja han sigut trasllades a la companyia Que s’encarrega del seu enviament.

L'empresa RD Post va guanyar el darrer concurs public Que va fer Xaloc en aQuest ambit, el qual té com a finalitat
dur a terme el servei d'enviament postal d'aQuest organisme depenent de la Diputacid. RD Post va iniciar
aquesta tasca al maig. Des de llavors, pero, no ho esta realitzant en exclusiva, sin6 Que per poder efectuar tots
els lliuraments de les notificacions subcontracta part del servei a Correos. Al maig, per exemple, Correos
n‘assumia el 68%, un percentatge Que ha anat baixant i Que a l'octubre ja era del 32%. Amb tot, Xaloc ha
demanat una millora del servei i de la infraestructura a RD Post i, de retruc, Que aQuest operador reQuereixi més
agilitat a Correos en la gestid i la tramesa dels processos postals Que els son derivats.
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