
La vaga de Ryanair obliga a cancelálar 158 vols aquest

divendres arreu dÕEuropa

De les operacions anulálades, 64 corresponen a aeropor ts de lÕEstat

espanyol, sis de les quals a les instalálacions aeropor tu�ries de Girona i

Barcelona

Els treballadors de cabina de la companyia irlandesa Ryanair han convocat aquest divendres una nova vaga de

24 hores, fet que ha obligat a la companyia del conseller delegat Michael OÕLeary a cancelálar 158 vols que

afecten lÕespai aeri de lÕestat espanyol, B�lgica, Holanda, Por tugal, It�lia i Alemanya, segons dades facilitades

pel sindicat USO.

Aquest dijous hi ha hagut una �ltima reuni� de mediaci� entre direcci� i sindicats, per� ha acabat sense acord

cap a les deu de la nit. Aquests 158 vols suposen el 8% dels m�s de 2.500 que t� programats Ryanair a la xarxa

europea coincidint amb la jornada de vaga. En un primer moment, Ryanair havia informat que els vols cancelálats

eren 190.

Nom�s a lÕEstat, les cancelálacions han afectat 64 vols, dels quals 6 a aeropor ts catalans (Barcelona 2 i Girona

4). La companyia ha assegurat que la cancelálaci� dÕaquests vols a Europa ha afectat uns 30.000 passatgers,

que han estat informats el dimar ts 25 de setembre per correu electr�nic, segons Ryanair.

Els vols cancelálats a lÕaeropor t de Girona s�n les connexions dÕanar i tornar a D�sseldor f i Berl�n, 4 vols en total,

i una connexi� dÕanar i tornar a Brusseláles a lÕaeropor t del Prat, 2 vols, sempre segons dades facilitades pel

sindicat USO.

Els aeropor ts espanyols m�s afectats s�n el de Val�ncia amb 18 vols cancelálats, Alacant, amb 10, i Palma de

Mallorca amb 14.

LÕAg�ncia Estatal de Seguretat A�ria (AESA) ha anunciat que desplegar� un equip dÕinspectors en diferents

aeropor ts espanyols per comprovar que la companyia protegeixi els drets dels passatgers.

Els inspectors adscrits al ministeri de Foment vigilaran que Ryanair compleixi amb el reglament europeu sobre

retards, cancelálacions i denegacions dÕembarcament que protegeix els drets com consumidors dels passatgers

afectats per lÕimpacte de la vaga.

AESA informa que les compensacions econ�miques que els passatgers afectats per la vaga han de rebre ÕÕvan

m�s enll� de lÕassist�ncia que la companyia est� obligada a donarÕÕ. Els inspectors vigilaran que la companyia

informi per escrit els passatgers de les condicions dÕassist�ncia i de les compensacions que els per toquen.

El reglament indica que si un passatger no ha estat informat ÕÕalmenysÕÕ amb quinze dies dÕantelaci� que el seu

vol ha estat cancelálat, pot reclamar una compensaci� econ�mica entre un m�nim de 250 euros i un m�xim de

600 euros, en funci� de la dist�ncia del vol cancelálat.



El ministeri de Foment tamb� informa que els passatgers tenen dret dÕassist�ncia, a rebre menjar i begudes

suf icients, a fer dues trucades telef�niques o a acc�s a correu electr�nic i una o m�s nits dÕallotjament, amb el

despla�ament al lloc de pernoctaci� incl�s. AESA afegeix que aquestes despeses les ha de pagar la companyia

i adver teix que no es pot demanar al passatger que inicialment ho pagui per despr�s abonar-li la despesa.

Els inspectors aixecaran un informe sobre lÕactuaci� de la companyia en cada un dels aeropor ts i lliurar� una

c�pia als afectats per si volen obrir una via judicial contra Ryanair si volen reclamar danys i perjudicis.

Els afectats han de ser compensatsLÕorganitzaci� de consumidors FACUA tamb� ha em�s un comunicat on

recorda a la companyia Ryanair que ha de compensar als passatgers afectats per la vaga dels tripulants de

cabina.

FACUA fa refer�ncia a la mateixa normativa europea de lÕany 2004 que recorda el ministeri de Foment on

sÕespecif ica a m�s de les compensacions que el passatger t� dret a reemborsament �ntegre del bitllet en un

termini m�xim de set dies o a la contractaci� dÕun transpor t alternatiu.

Els treballadors en vaga reclamen que seÕls apliqui la legislaci� laboral de cada un dels pa�sos on despleguen la

seva activitat laboral i no la normativa irlandesa com exigeix lÕempresa.

Ryanair ha lamentat ÒprofundamentÓ les mol�sties Òinnecess�riesÓ derivades de les vagues, convocades pels

sindicats. Segons Ryanair, els treballadors que hi donen supor t s�n Òuna petita minoriaÓ del personal de cabina.

Segons lÕempresa, les aturades no tenen ra� de ser perqu� Ryanair Òja ha acceptatÓ les condicions dels sindicats

que reclamaven els contractes i termes i condicions locals.

El ministeri de Foment ha f ixat els serveis m�nims de la vaga de Ryanair on es garanteix el 100% dels vols a

territoris no peninsulars, el 59% dels serveis dom�stics sense alternativa de transpor t inferiors a cinc hores i el

35% en la resta de rutes.
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