El telefon contra la violencia masclista rep 675 trucades de
Girona durant el 2017

El Girones concentra el 45,5% de les trucades fetes l'any passat, la Selva
un 20,5% i I'Alt Emporda un 17%

La linia telefonica de la Generalitat
[http:/lIwww.diaridegirona.cat/tags/generalitat-de-catalunya.htmi]
per denunciar situacions de violéncia masclista va tancar el 2017
amb 675 trucades fetes des de les comarques de Girona, una xifra
Que, totiregistrar un lleuger descens respecte els dos anys
anteriors, reflecteix la consolidacié del problema. A tot Catalunya,
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El teléfon contra la violéncia masclista rep 675
trucades de Girona durant el 2017

el numero 900 900 120 [http://dones.gencat.cat/ca/ambits/violencia_masclista/recursos_atencio/telefon_900/] va
rebre 9.756 telefonades d'alerta durant I'any passat i, de les vuit zones qQue distingeix I'administracio, les
comarques gironines van ser les terceres en volum d'activitat (amb un 6,9% del total), després de 'area
metropolitana de Barcelona (71,2%) i del Camp de Tarragona (8,2%).

Gairebé la meitat de les trucades gironines, el 45,50% (308), es van realitzar des del Gironés; el 20,5% (138), des
de la Selva; i prop del 17% (112), des de I'Alt Emporda. Tal com succeeix des de fa temps, aQuestes tres
comarques van concentrar el gruix d'usuaries del servei a Girona, ja Que més del 82% de vegades (558) el
numero es va marcar des d'algun dels seus municipis. En nombre de telefonades, les segueix el Baix Emporda
(70), la Garrotxa (21), el Pla de I'Estany (15), el Ripollés (11) i la Cerdanya (8).

El telefon habilitat per la Generalitat és gratuit, garanteix I'anonimat i esta disponible les 24 hores dels 365 dies
de I'any. Al carrec de la linia —Que també actua si I'activa el Servei d'intervencio en crisis greus de violéncia
masclista de Qualsevol Ajuntament i Consell comarcal- hi ha un equip de professionals, advocades i psicologues
Que poden contactar amb els serveis d'emergéncies necessaris en cada cas. Pel Que fa a l'idioma amb queé s'hi
pot contactar, és possible expressar-se en 124 llengies, entre les Quals hi ha, per exemple, el catala, el castella,
I'anglés, el francés, I'alemany, el rus, I'arab, el romanes, el croat o el xinés.

L'Institut Catala de les Dones [http://dones.gencat.cat/cafinici/] (ICD) ha obert el 2018 fent balang de les alertes i
les peticions d'ajuda Que l'any passat es van adregar al nimero 900 900 120, Que va rebre una mitjana mensual
de 813 trucades. Fins desembre de 2017, se'n van atendre 9.756; per sota de les 10.000 Que el ritme de la primera
meitat de I'any feia preveure Que se superaria, ja Que fins al juny se n‘havien rebut 5.133.



La immensa majoria d'usuaries del servei van ser dones (93,3%) i gairebé tres quartes parts (71,3%), les
mateixes afectades. Per franjes d'edat, el teléfon el van despenjar, sobretot, persones d'entre 30 i 50 anys.
L'estadistica també mostra Que gairebé tots els casos es van emmarcar en el context de la parella (94,8%),
encara Que també es van denunciar situacions conflictives entre familiars (2,7%) i en els ambits sociocumunitari
(2%) i laboral (0,5%). Pel Que fa al tipus de maltractaments, sovint coincideixen diferents modalitats pero I1CD
distingeix Que €l 99,8% de les trucades van alertar de violéncia psiqQuica; el 36,8%, de fisica; el 9,2%,
d'econdmica; i el 2,9%, de sexual.
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