
Un bot� vermell contra el perill

La policia de Girona ser� pionera a oferir una aplicaci� que permet a la

ciutadania activar una patrulla prement un bot�

Un bot� vermell contra el perill

En moments d'aut�ntica emerg�ncia, no hi ha temps per a

trucades. Per aix�, la Policia Local de Girona compta amb una

ÇappÈ per a m�bil, anomenada DRAG Aler t, que permet a la v�ctima

d'una agressi� enviar un senyal d'aler ta prement tan sols un bot� i

activant aix� una patrulla de forma immediata. Fins ara, aquest

servei estava restringit nom�s a comer�os i a les v�ctimes de

viol�ncia de g�nere. Ara, per�, l'aplicaci� ja est� preparada perqu�

la pugui utilitzar qualsevol persona que es trobi en situaci� de

vulnerabilitat. Els usuaris, aix� s�, hauran de passar una entrevista

pr�via amb els agents i signar un contracte comprometent-se a

fer-ne un bon �s. L'objectiu de la Policia �s poder evitar i fer af lorar

casos relacionats no nom�s amb la viol�ncia de g�nere, sin�

tamb� d'homof�bia o xenof�bia, entre altres. La policia gironina �s

la primera de tot Catalunya que est� provant aquest sistema, que si

funciona s'estendr� a altres cossos policials del pa�s.

El DRAG Aler t o Çbot� vermellÈ es va posar en marxa l'any passat

per a les dones v�ctimes de viol�ncia de g�nere. L'aplicaci�,

disponible de manera gratu�ta en els m�bils i tauletes de sistema

Android, permet a les usu�ries que es trobin amb algun problema

posar-se en contacte amb la policia prement tan sols un gran bot�

vermell que els apareix en pantalla. Quan la policia rep l'aler ta,

envia de forma immediata una patrulla f ins al lloc dels fets. Al llarg d'aquest primer any, el bot� s'ha premut en

quatre ocasions, i en una d'elles els agents van aconseguir detenir l'agressor. En els casos on el risc �s m�s alt,

la policia pot -pr�via autoritzaci� de la dona- geolocalitzar l'usu�ria i resseguir els seus passos de forma

constant. En aquests moments, la policia t� controlada una dona amb aquest sistema.

Veient el bon funcionament del DRAG Aler t amb les v�ctimes de viol�ncia de g�nere, la Policia ha decidit fer un

pas m�s i obrir aquest sistema a qualsevol persona que es trobi en situaci� de vulnerabilitat. Aix� doncs,

aquelles persones que pateixin per la seva seguretat podran demanar a la policia l'activaci� del Çbot� vermellÈ

(tot i que la geolocalitzaci� continuar� restringida nom�s a les v�ctimes de viol�ncia masclista). Segons explica

el sergent Eduard Caula, l'objectiu �s poder oferir m�s seguretat a totes les persones que se sentin en situaci�

de perill, de manera que l'app els permetr� avisar els serveis de seguretat de forma r�pida i silenciosa quan es

trobin amb algun problema. Tot i que, previsiblement, bona par t de les usu�ries puguin seguir essent dones amb

por de patir viol�ncia masclista, tamb� pot servir per evitar agressions hom�fobes o xen�fobes. En aquests

moments, el cos policial est� pendent de crear un reglament d'�s per tal d'establir el conjunt de sup�sits en els

quals es podr� activar aquest sistema.

Una de les prioritats de la policia, tanmateix, �s assegurar-se que els usuaris no fan un mal �s del servei i que no



activen el bot� sense motiu o per a venjar-se d'una altra persona. Per aix�, aquells que vulguin utilitzar

l'aplicaci� hauran de passar abans per comissaria, on se'ls far� una entrevista i hauran d'omplir un formulari amb

les seves dades i comprometre's a fer un bon �s de l'aplicaci�. Amb aquesta entrevista personal, la policia no

nom�s podr� assegurar-se que la persona realment necessita el servei i est� disposada a utilitzar-lo

correctament, sin� que tamb� podr� detectar situacions problem�tiques o de vulnerabilitat que no han estat

denunciades. I �s, que segons indica Caula, en molts casos la v�ctima no s'atreveix a aler tar les forces de

seguretat si no veu un risc imminent per a la seva seguretat.

Segons explica la subinspectora Irene Alcaide, inicialment s'havien plantejat que aquest servei podria servir

tamb� per a les persones grans que es trobessin en problemes, per�, s'han trobat amb un impediment: la

fractura digital, que fa que aquest colálectiu tingui moltes dif icultats per utilitzar les noves tecnologies.

Malgrat que altres localitats compten amb el sistema de DRAG Aler t per als comer�os, Girona ha estat pionera

en el seu �s per a les potencials v�ctimes del carrer. En aquests moments, el DRAG Aler t per a tota la ciutadania

ja est� t�cnicament disponible, tot i que la Policia est� acabant de redactar el seu protocol de funcionament.
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