L'OMAC de Figueres atén uns 50.000 usuaris a l'any

L'Oficina Municipal celebra els deu anys de la seva obertura al public
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L'Oficina Municipal d'Atencid al Ciutada (OMAC) de Figueres
celebra avui 10 anys amb una mitjana de 50.000 usuaris anuals.
Durant els propers dies, coincidint amb el desé aniversari, es
presentaran novetats importants per tal d'agilitzar i facilitar els
tramits als ciutadans.
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L'OMAC esta situada a I'edifici del Firal.

L'oficina es va crear el 25 de maig de I'any 2006 per centralitzar les consultes d'informacid i els tramits
municipals. AQuest servei de I'Ajuntament s'ocupa del registre d'empadronament i de la cobranga de totes les
taxes i rebuts municipals, aixi com d'expedir documents i certificats. L'OMAC també s'encarrega d'atendre i
respondre totes les consultes d'informacid sobre els tramits, les sol-licituds i els certificats Que necessiten els
ciutadans en les gestions Que han de fer amb I'administracio local i acull el registre general d'entrada de
documentacio i els serveis d'atencio telefonica.
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