Els usuaris de Figueres recuperen el servei de veu de
Movistar

Telefonica no té constancia de 'avaria Que hauria comencat al migdia a
diverses zones de la ciutat

EMPORDA.INFO

Poc abans de les 8 del vespre d'aquest djous, els usuaris de Movistar han recuperat el servei de veu Que havia
Quedat interromput al migdia. Molts dels clients de Telefonica de Figueres, segons han explicat a Emporda.info,
han vist com es Quedaven sense servei de veu al voltant del migdia, mentre Que el serveis de dades (Interneti

televisio) seguien funcionen sense interrupcio.

Els mateixos afectat també han indicat Que els ha estat impossible contactar amb els nimeros de suport, 1002 i
1004, o Que qQuan hi accedien, els hi sortia una locucio6 informant de Que "el servei estava saturat i Que els
convidaven a trucar en una estona".

Fonts de Telefénica han indicat Que "no els hi constava cap avaria", perd Que seguien pendents de I'evolucié de la
incidéncia detectada pels nostres lectors.
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