Davos, tecnologia, formacio i treball

Dies de Forum Econdomic Mundial a Davos (Suissa). Per als no
avesats, Davos és la trobada anual de l'ortodoxia economica. Es
com la setmana dels Oscars de la industria global. Directius de
multinacionals, empresaris, financers, representants d'organismes
econdmics internacionals, politics i académics, fan una trobada
anual als Alps i discuteixen estudis elaborats sobre la situacid i les
tendéncies de 'economia mundial.

La intel-ligéncia artificial i I'aprenentatge de les maquines

(‘machine learning'), la robotica, la nanotecnologia, la impressio6 3d i
la genética i la biotecnologia, es configuren com a la base d'un nou
La nanotecnologia es configura com a la base d'un paradigma tecnoecondmic Que s'interrelaciona amb canvis socials
nou paradigma tecnoecon  mic. Foto: ARXIU. i culturals de primer ordre (revoluci6 industrial)

Aquest any ha passat una cosa sorprenent. Les croniQues ens informen Que després de molts anys de lideratge
del sector financer, Davos ha pivotat cap a la tecnologia. Alguna cosa important esta passant dins dels
entramats del poder global. El tema central d'aquesta edicio ha estat la Quarta revolucio industrial.

Em centraré avui en l'estudi sobre el futur del treball, elaborat a partir d'una enquesta valorativa a responsables
estratégics i de recursos humans de les 371 empreses més grans del mon (13,5 milions de treballadors a les 15
principals economies del planeta). El Questionari té Quatre blocs: motors del canvi, tendencies del treball,
habilitats i competéncies i estratégies d'ocupacio.

Al meu entendre, els principals resultats de I'estudi son els segents. Després de I'explicacio dels resultats, i en
un nou paragraf, els meus comentaris critics.

Primer. Es constata una nova onada tecnoldgica d'utilitat general, Que reforga i aprofundeix l'onada de les
tecnologies digitals i I'era de la informacid i el coneixement (tercera revolucié industrial). La intel-ligéncia
artificial i 'aprenentatge de les maquines (machine learning), la robotica, la nanotecnologia, la impressio 3dila
genética i la biotecnologia, es configuren com a la base d'un nou paradigma tecnoeconomic Que s'interrelaciona
amb canvis socials i culturals de primer ordre (revolucid industrial). AQuesta nova onada, Que es materialitzara
amb forga durant els proxims cinc anys, té implicacions cabdals en l'estructura del treball. A titol d'exemple, les
feines més demanades el 2015, el 2005 no existien. Un 65% dels nens Que s'escolaritzen avui treballaran en
feines Que encara no existeixen.

Plou sobre mullat. Més pressid sobre els sistemes educatius. Si els sistemes publics no es posen les piles i no
encaren la reforma urgent de l'educacié, em temo que el rol de I'aprenentatge com a ascensor social i com a
garant de la igualtat d'oportunitats corre un risc notable de desaparéixer. Cal Qque anem molt més enlla de les
lleis educatives de cada Quatre anys. El curriculum per competéncies, la interdisciplinarietat per projectes, la
interaccio persona-maquina, el treball en equip, I'excel-léncia educativa, la reorganitzacio dels centres educatius
(especialment la seva politica de recursos humans), la proximitat amb els mercats de treball, I'us intensiu de la
tecnologia i la formaci6 dels docents son clau per al futur. I una cosa més. Tot aix0 no es pot fer amb els
recursos actuals. Es I'hora de prioritzar. | no se m'acut millor politica de capitalitzacié social Que invertir en



educacio. Sense societat de I'aprenentatge no hi ha Quarta revolucio industrial. Tic, tac, arriba 'hora de la veritat.
Sino ho fala politica publica, ho fara la iniciativa privada.

Segon. Entre el 2015 i el 2020 la nova onada tecnoldgica reduira el treball global en 5,1 milions de llocs de treball.
Aquesta reduccid neta s'explica per una pérdua de 7,1 milions de llocs de treball (dues terceres parts de les
qQuals en tasqQues d'oficina i d'administracio) i la creacio de 2 milions de llocs de treball en tasQues vinculades
amb el treball amb ordinadors, matematiQues, arQuitectura i enginyeria.

El ludisme, de moda.

Diverses consideracions. Primera, el ludisme torna a estar de moda. Perd, vet aQui les paradoxes del desti. Ara
dels perills de les maquines ens n'avisa el capital. No sé Qué en pensarien els industrials del segle XIX. Segona, i
important: la tecnologia Que substitueix treball cognitiu no rutinari ja ha arribat. Ja no és només una Questio de
substituir persones qQue fan treball, cognitiu o no, rutinari. | vet aQui el dilema. Com responem al repte? Ens hi
neguem o pugem a la nova onada. Jo soc partidari de pujar a l'onada. Pero, aixo si, hem de construir un nou
contracte social. Treball continu i autbnom, Que no vol dir estable, per gestio collaborativa. Els temps del treball
estable per compte alie en funcié de la productivitat s'acaben.

La revolucio organitzativa esta en marxa. Els nostres fills i les nostres pensions, o el Que en Queda, ens ho
agrairan.
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