
Posar al dia els Ôwalkie talkie'

La f irma Genaker duu la comunicaci� via r�dio cap a les xarxes IP

En temps de cont�nua mudan�a tecnol�gica, tenen un paper estrat�gic rellevant empreses com la

desenvolupadora d'aplicacions i serveis m�bils multiplataforma i multim�dia Genaker, que ara mateix �s una de

les refer�ncies en la transici� que estan fent els tradicionals walkie-talkie de r�dio a xarxes IP.

Els Ôpar tners' a diversos pa�sos li donen pres�ncia als mercats globals

Com explica David Viamonte, soci fundador i director de m�rqueting de l'empresa, Òen poc temps, les comunitats

que habitualment fan servir el walkie-talkie, com ara el cos de bombers o una empresa de seguretat, el seguiran

utilitzant, per� a trav�s de tecnologies 4G i 5GÓ. El servei que presta la companyia s'anomena Genaker Cloud

PTT i es def ineix com un servei que ofereix una comunicaci� instant�nia i permanent entre grups d'usuaris

professionals amb tel�fons m�bils amb els trets del walkie-talkie, �s a dir, sense patir esperes, limitacions en la

cober tura o una excessiva grand�ria del grup. El tret m�s def initori, per�, �s la senzillesa: n'hi ha prou de pitjar

un bot� per poder parlar de forma directa amb tots els integrants del grup. La localitzaci� i seguiment es fa per

GPS, wi-f i o Cell-id. El servei pot ser gestionat tamb� des d'un ordinador, un terminal de despatx que permet

realitzar tasques de localitzaci�, conversa i coordinaci�.

explotar el n�nxol.

El Genaker Cloud PTT ja suposa actualment entre el 70% i el 80% del negoci de l'empresa, que l'any passat va

facturar una mica menys d'un mili� d'euros. Amb aquest productes de n�nxol, Genaker ja ha pogut conf igurar tres

grans segments de mercat: en primer lloc tenim l'usuari professional, �mbit en qu� hi podr�em encabir empreses

com hotels, f lotes de taxis i altres; una segona categoria seria el que s'anomena bussines critical, on s'allotgen

empreses d'utilities, com ara petroqu�miques o subministradores d'aigua; sectors com la log�stica i el transpor t

(ferroviari o aeri) o grans esdeveniments, com congressos o celebracions espor tives, i un tercer que s'estructura

al voltant de serveis de seguretat i emerg�ncies, el que s'anomena en l'argot mission critical, i aqu� hi trobar�em

bombers, gu�rdia urbana, serveis m�dics, etc�tera, vinculats molt sovint a l'administraci� p�blica, que

requereixen sovint cober tura sobre tot un territori.

Com explica David Viamonte, tot aprofundint en aquesta reconversi� tecnol�gica del walkie-talkie, Genaker

tamb� ha transformat el seu model de negoci: ÒAbans treball�vem en grans projectes amb socis com Nokia i

quan s'acabava un, es tractava de lluitar per aconseguir el seg�ent.Ó Com afegeix, ara no �s aix�: ÒEn bona par t

pels condicionants de la crisi, tot i que no renunciem als grans projectes, hem optat per contractes de llic�ncies

en qu� es paga per �s mensual.Ó �s un model que genera ingressos recurrents ÒinteressantsÓ, com diu Viamonte.

Les previsions de l'empresa per a aquest mercat de migraci� de les tecnologies amb base de r�dio cap a xarxes

IP s�n prou engrescadores, ja que segons els estudis dels consultors, f ins a 40 milions d'usuaris han de realitzar

aquesta transici� en els pr�xims anys.

Aquesta empresa fundada a Barcelona per antics enginyers de Nokia t� una molt bona pres�ncia internacional, i

actualment el 45% dels ingressos es generen fora d'Espanya. Genaker disposa per a la comercialitzaci� del seu

producte del supor t de par tners internacionals que s�n l�ders en el desplegament de solucions d'alt valor afegit

en segments com ind�stria, seguretat privada, serveis p�blics o log�stica, o prove�dors d'infraestructura. Amb

uns vint par tners, localitzats en una quinzena de pa�sos, Genaker t� pres�ncia a la UE, els EUA, Llatinoam�rica,



Pr�xim Orient i alguns pa�sos asi�tics. Si parlem de clients, hi trobem sovint els operadors m�bils que ocupen

una posici� de lideratge en el seu mercat, com ara Movistar i Vodafone a Espanya, Ooredoo a Alg�ria o Turkcell

a Turquia.

reconeixement de la ue.

La capacitat d'innovaci� de Genaker est� ben reconeguda a Europa, no debades va assolir la puntuaci� m�s alta

entre el seguit d'empreses, f ins a 1.944, que es van presentar al programa Horitz� 2020 de la Comissi� Europea

per a pimes amb gran capacitat d'innovaci�. En la seva primera fase, en qu� l'empresa rep un supor t econ�mic

de 50.000 euros, la companyia ha presentat una proposta de negoci al voltant, precisament, dels sistemes de

comunicaci� cr�tica que evolucionen cap a les xarxes 4G i altres.
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