Una avaria deixa diversos viatgers del TAV sense seient

Els usuaris de Figueres-Vilafant i Girona d'un tren Que pateix un problema
mecanic agafen un altre comboi i arriben 50 minuts tard

P.E.|DDG

Una avaria mecanica en un tren d'alta velocitat (TAV) de la linia internacional va deixar ahir al mati una desena de
viatgers sense seient. EI comboi, Que procedia de Tolosa i es dirigia a Barcelona, es va Quedar aturat abans de
les 11 del mati a les andanes de I'estacio del TAV de Figueres-Vilafant per un problema mecanic del mateix tren.
Aix0 va provocar Que els usuaris d'aQuest comboi, tant els Que havien pujat en una de les parades de Franga
com els Que es trobaven a Figueres-Vilafant i Girona, haguessin d'esperar.

Segons va informar Renfe, davant l'avaria mecanica del tren, es va prendre la decisi6 Que els passatgers del
comboi afectat agafessin el seglient tren que feia el mateix recorregut (Que tedricament havia de passar una
mitja hora després de la incidéncia).

Per tant, els viatgers Que havien pujat a Franga van haver de baixar del comboi i es van haver d'esperar, amb els
usuaris de Figueres-Vilafant, a les andanes d'aQuesta estacio del TAV. Al cap de mitja hora, els passatgers es
van encaminar cap al tren Que els havia de portar fins a Barcelona. Tot i aix0, el canvi de comboi va suposar un
parell d'afectacions més. D'una banda, el transbord dels viatgers del tren avariat al substitutori va provocar Que
es retardés la sortida del comboi, Que va ser prop de 20 minuts més tard del previst. De l'altra, el tren Que havia
de portar tots els usuaris fins a Barcelona no tenia els seients necessaris per a poder transportar els
passatgers dels dos combois.

Aix0 va suposar Que una desena de viatgers, segons Renfe, es Qquedessin sense seient per aQuest trajecte.
L'operador ferroviari va aclarir ahir Que es va donar l'opcid als usuaris Que no tenien placa d'esperar el proper
tren. Ara bé, els passatgers van preferir viatjar dempeus per no haver d'acumular més retard. Renfe va detallar
Que «no hi ha cap problema Que en casos excepcionals» els usuaris no estiguin asseguts durant el trajecte del
TAV. D'aquesta manera, els viatgers del tren Que va patir el problema mecanic a Figueres-Vilafant van arribar
finalment a Barcelona 50 minuts més tard del previst.

Pel Que fa al retorn de l'import del bitllet, Renfe va avangar Que a partir d'avui es pot demanar la indemnitzacio del
trajecte.



Font del document:
http://lwww.emporda.info/comarca/2015/08/11/avaria-deixa-diversos-viatgers-del/281941.html?utm_source=rss



