Palafrugell reclama a Telefonica solucionar la connexio a
Internet

Els problemes afecten de forma especial els nuclis turistics de Llafranc i
Calella i hi ha nombroses Queixes

PALAFRUGELL | DDG

Solucié "amb caracter urgent i immediat". AQuesta és la demanda
qQue I'Ajuntament de Palafrugell ha fet recentment a Telefonica
perque esmeni els problemes de connexio a Internet Que pateix el
municipi i, de forma molt especial, els nuclis turistics de Llafranc i
Calella. Des de I'Ajuntament asseguren Que hi ha hagut nombroses
Queixes per part de veins, comergos i hotelers Que troben
dificultats per accedir amb normalitat a la xarxa.

La platja de Llafranc és una de les zones on s'han El consistori justifica també la seva demanda argumentant Que a
detectat problemes de connexio a la xarxa. dia d'avui la connexid a internet és un "servei essencial, basic i

d'interés general, Que s'ha de prestar amb criteris de Qualitat". | és Que la manca de connectivitat afecta de
forma especialment negativa els nuclis de poblacié dedicats al sector serveis, comercial i turistic com son
Calellai Llafranc Que, de fet, son dues de les zones costaneres Que més turistes i visitants atrauen a la Costa
Brava.

Després de detectar-se aQuests problemes, la Junta de Govern Local va decidir requerir a la companyia
Telefénica, com a concessionaria principal de les infraestructures de prestacio del servei d'Internet, Que
solucioni els problemes de forma "urgent i immediata". El consistori detalla Que han rebut mltiples Queixes
perque els problemes de connexid afecten negativament a activitats econdmiques de la poblacio, sobretot les
relacionades amb comerg, hostaleria i turisme.

Més afectats

Aquesta afectacio a la xarxa s'extén fins en 12 municipis de la demarcacid, entre ells Figueres, Blanes i Lloret, tal
i com indiQuen des del Col-legi d'Enginyers de Telecomunicacions técncis i périts de Catalunya els Que
asseguren que la falta d'adeqiacio de les infraestructures s'arrosseguen des de fa anys i s'agreugen any rere
any amb els nous dispositius electronics.
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