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L'Asssociació d'Empresaris fa una queixa a Telefòni ca per 
l'avaria produïda aquest dijous 
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D'abans de les onze del matí d’aquest dijous i fins gairebé les cinc de la tarda la 

telefonia fixa, mòbil i Internet no han funcionat de forma majoritària a tot l’Alt Urgell i 

la Cerdanya, així com en algunes poblacions del Pallars. L’avaria, ocasionada 

probablement per la topada d'un tractor amb un cable de fibra òptica de Bellver de 

Cerdanya, ha provocat complicacions i pèrdues importants en empreses i 

administracions així com a particulars. Des de l'Associació d'Empresaris de l'Alt Urgell 

(AEAU) ja s'ha fet una queixa formal al Director General de Telefònica Catalunya, 

Joaquim Faura, per demanar explicacions i les oportunes indemnitzacions pels 

empresaris afectats. Per Marcel·lí Pascual. 

El president de l'AEAU, Jordi Grau, recorda que ja el passat abril del 2008 l'Associació 

d'Empresaris de l'Alt Urgell va formar part d'una reunió amb diferents personalitats 

polítiques comarcals i locals en conseqüència de les reiterades tallades que es van 

produir a principis del 2008. Grau explica que en la reunió se'ls va comentar que 

s'estaven duent a terme diverses accions per tenir dispositius substitutoris en cas de que 

es tallés el canal principal. 

Després de 2 anys i sense haver-se produït la solució definitiva als talls de telefonia i 

Internet,  aquest dijous s'ha tornat a repetir l'averia havent estat més de cinc hores sense 

linia ADSL, telefonia móvil i fixa per un tall de cable de fibra óptica. Per tot plegat, des 

de l'associació demanen una resposta i alhora una indemnització pertinent a les 

empreses que s'han vist afectades. 

 


