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«Tinc migranya, ‘'migraine, ‘jaqueca’»
» 'Hospital de Cerdanya projecta un programa de voluntariat lingifstic entre els treballadors que parlen tres idiomes
perqué coneguin el triple llenguatge médic »El programa durara deu setmanes amb trobades d’'una hora cada set dies

MIQUEL SPA. PUIGCERDA

B L'Hospital de Cerdanya i els
seus treballadors iniciaran el mes
d’abril un nou programa de vo-
luntariat lingiifstic que té com a
objectiu principal que el personal
conegui el llenguatge médic en
I'idioma que no li és matern.

Al centre medic hi treballen
tant professionals catalanopar-
lants com castellanoparlants i
francdfons que interactuen entre
ells i els pacients indistintament
del seu origen. Aix0 ésaixi perqué
la doble titularitat en la direccié
no planteja una reparticié de les
arees entre la sanitat catalana i
francesa siné que la doble cultu-
ralitat i d’'idioma es planteja com
un fenomen transversal a tots els
departaments. Ara, amb l'objec-
tiu de fomentar aquesta filosofia,
ladireccié del centreielstreballa-
dors han ideat la posada en mar-
xa d'un programa de voluntariat
lingiiistic que unira companys de
feina d'un i altre costat dela fron-
tera per tal que s'ensenyin miitu-
ament!'idioma. El projecte tindra
unaduradade deusetmanesamb
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trobades setmanals d'una hora
durant la qual establiran conver-
ses bilingiies. El programa es fa
sota la premissa que «parlar la
llengua dels pacients és molt im-
portant per la seva salut, per aixd
el voluntariat lingiiistic ens hi pot
ajudar», segons han remarcatdes
del centre médic a través d'una
campanya adregada als mateixos
treballadors. En aquest sentit, el
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El centre fa una crida
als treballadors perqué
s’hi apuntin i
enriqueixin el seu
vocabulari medic
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centre ha fet una crida en catala,
castella i franceés a tot el personal
perque s'apunti al programa.

Cursos interns d’idiomes

Laprenentatge delestresllengties
esta previstespecificamenten Pla
deFormaci6 del’'Hospital de Cer-
danyaamb una dotaci6é economi-
ca concreta. Aixi, en els tiltims
anys la partida pressupostaria per
ajudarelstreballadors a aprendre
els idiomes no materns s’ha situ-
atalvoltantdels22.000 euros amb
una dotacié major, de 10.000 eu-
ros, per a les classes de frances. El
seguiment dels cursos, en base a
l'informe del mateix hospital cor-
responent a l'exercici de l'any
2017, te un seguiment desigual
entre elstreballadors. Aix{, al curs
de frances, que s'inicia el mes
d'octubre, va tenir trenta places,
el de castella 15i el de catala vuit.

La plantilla estable més gran

L'Hospital de Cerdanya és l'em-
presa que més ocupacio generaa
la comarca d'una manera sostin-
guda totl'any. La seva plantilla de

personal laboral la formen 237
treballadors repartits en onze ca-
tegoriesiarees. El cosmésgrande
personal el formen el d'inferme-
ria, amb 70 professionals, seguits
dels de metges amb 49, auxiliars
d'infermeria amb 35 i técnics en
administracié.

El repartiment del pressupost
entre les sanitats catalana i fran-
cesa al 60% i el 40% estableix una
intencié d'establir els mateixos
percentatges en la formaci6 de la
plantilla, amb, doncs, uns 140 tre-
balladors del costatcatalaiuns 95
del costat frances.

La presencia dels tres idiomes
al'Hospital de Cerdanyava gene-
raruna polémica politicaiinstitu-
cional els primers mesos de la
seva estrena, fa deu anys. El dele-
gatdel Governalescomarquesde
Girona va fer notar que el catella
noestavainclosenlarotulacié del
centre i, a través d'una interven-
ciddirectadel’estat, esvainstarla
direccié del centre a incloure’l.
L'Hospital va fer una nova inver-
si6 de 20.000 euros per renovar i
ampliar els rétols amb el castella.



