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Teletonica deixa sense internetiservei de
veu nou poblacions entre Bellverila Seu

» Un tall en un cable impedeix connectar-se a la xarxa durant dos dies a centenars de clients

MIQUEL SPA. BELVLER DE CERDANYA

B Una avaria de Telefonica ha
deixatsense serveid'internetiveu
a usuaris de nou municipis de la
Cerdanya i 'Alt Urgell. Lavaria ha
vingut donada per un tall en un
cable de fibra a la xarxa que en-
llaga la Cerdanya iI'Alt Urgell. L

Lafectacid es va produir dime-
cres a primera hora del matii, se-
gons ha explicatla companyia, de
seguida hi va enviar un equip
d'operaris perresoldrelainciden-
cia. Es dona la circumstancia,
pero, que el tall es va produir en
una zona forestal de dificil accés,
de manera que les primeres pre-
diccions de poder resoldre l'ava-
riadurantdimecres mateixesvan
esvair al llarg de la jornada fins al
punt que ahir, dijous, tampoc no
van poder garantir que avui di-
vendres es podria recuperar el
servei. El tall afecta nou munici-
pis entre Bellver ila Seu d'Urgell,
amb poblacions comaraPrullans,
Martinet, Montella, Lles de Cer-
danya, Arseguel o Pont de Bar,
entre d'altres.

Segons han explicat des de Te-
lefonica, el tall afecta un cable de
25 fibres que no tan sols dona ser-
vei a clients particulars siné que
tambéa altres empreses operado-
res que utilitzen la xarxa de la
companyia. Aixd comporta que
tant veins particulars com profes-
sionals, empreses i establiments
comercials tinguin problemes per
connectar-se a internet, per par-
lar o que simplement no tinguin
connexid. Durantlajornadade di-
mecres Telefonica va informar
que era optimista pel que faala

!‘%H,"i B .x. ‘

resolucié de 'incident, pero ail-
timahoraels operaris van eviden-
ciar que la solucié tardaria en ar-
ribar perque requereix la substi-
tucié d'un tram llarg de cablejat.
En aquest sentit, fonts de la com-
panyia han apuntat que cal reno-

'avaria es produeix
amb la comarca en
plena temporada
turistica i les empreses
a ple rendiment
|
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L'antiga antena de Telefonica de Bellver, titular delalinia

varuntramentre dues poblacions
i, per tant, la normalitzacio del
servei es podria posposar encara
més enlla de divendres, segons
hanapuntataquestdijous al mati.
El tall en el cable ha afectat 67
grans clients, 192 accessos de
connexié ADSLi34 altres empre-
ses vinculades .

Lavaria s'ha produit el princi-
pidel mesd’agost, quanlaCerda-
nya i el Pirineu inicien la tempo-
rada turistica forta de l'estiu. En
aquest sentit poblacions com
Bellver de Cerdanya o Martinet
tripliquen aquests dies el niime-
ro de poblacié, amb la qual cosa
laincidéncia ha causat molta més
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repercussié tant en ambit do-
mestic com en el del turisme. Es
dénala circumstancia, a més, que
el sobtat augment de poblacié fa
alentir tambéles connexionsain-
ternet a través de la xarxes de te-
lefoniamobil, ambla qualcosales
alternatives que els usuaris bus-
quen a la connexi6 d'internet per
cable també resulten més dificul-
toses. Lacompanyiatelefonicano
ha ofert una estimacio del ntime-
ro de clients afectats pel tall en la
prestacio dels serveis, per bé que
sumen centenars donadal’afecta-
cid el nou poblacions, molt es de
les quals son turistiques, entre la
Cerdanya i 'Alt Urgell.
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