
LÕof icina dÕatenci� als jutjats de la Bisbal rep 2.200 trucades

al mes

La consellera de Just�cia, Lourdes Ciur�, ahir, als

jutjats de la Bisbal GENCAT.

La nova Of icina dÕAtenci� al Ciutad� (OAC) que es va posar en

marxa als jutjats de la Bisbal lÕoctubre del 2021 per agilitar les

consultes presencials a les diverses inst�ncies i estalviar

despla�aments presencials en pand�mia, ha at�s des dÕaleshores

una mitjana de 2.200 trucades mensuals. LÕ�rgan at�n tamb� per

correu electr�nic i presencialment, i centralitza consultes a cada

jutjat, per par t dels implicats en causes del conjunt del par tit

judicial.

La consellera de Just�cia, Lourdes Ciur�, la va visitar ahir, per

con�ixer el funcionament de la prova pilot, i va destacar que �s Òun

model dÕ�xit que ajuda i fa evident la voluntat del Depar tament, que

la just�cia ha de ser un servei �gil, proper i modernÓ.

La pr�xima, a BlanesDavant del balan� positiu dÕaquest pla pilot, la consellera va avan�ar que Ò si tot va b�, la

propera of icina ser� a BlanesÓ. La titular de Just�cia hi va afegir que Ò�s un model per anar replicant a totes les

of icines judicials de Catalunya, perqu� un lletrat o advocat que actu� a Olot tingui la mateixa resposta que un que

ho fa a les Terres de lÕEbre, o el que ho fa a lÕEmpord�Ó.
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