
Lloret facilita al seu web f ins a 74 tr�mits telem�tics

LÕAjuntament ofereix des dÕaquest mes fer pagaments no presencials i

desplega opcions f ins ara no previstes

La nova inter f�cie del web per completar tr�mits

telem�tics a lÕAjuntament de Lloret EPA.

LÕAjuntament de Lloret ha ampliat aquest mes  la llista de tr�mits

[https://tramits.lloret.org/OAC/CdT.jsp#no-back-button]  no

presencials que els ciutadans poden cursar telem�ticament, f ins a

74 opcions, que van des dels tr�mits urban�stics Ðcom ara la

solálicitud de llic�ncies dÕobres o el tr�mit de plusv�luesÐ f ins a les

comunicacions per ober tura dÕestabliments, cer tif icats o baixes al

padr� per defunci� i la solálicitud de bonif icacions per lÕIBI, de

beques de menjador a lÕescola o de perm�s per alimentar gats de

carrer.

Durant la pand�mia, moltes dÕaquestes solálicituds ja eren ateses,

per� acabaven totes al mateix calaix de sastre de les inst�ncies

gen�riques, una opci� que es mant� per� amb un nivell de

diferenciaci� superior que nÕhauria dÕagilitar la resposta. El regidor

de Noves Tecnologies, Alber t Rober t, destaca tamb� que els

tr�mits es podran cursar Òdes de qualsevol dispositiuÓ, inclosos

tel�fons m�bils inteláligents. I tamb� sÕhi ha incorporat la possibilitat de poder realitzar el pagament en l�nia a

trav�s dÕuna passarelála de pagament.

M�s demanda vir tualSi abans de lÕemerg�ncia sanit�ria el percentatge de tr�mits electr�nics representava un

49% del total, actualment sÕarriba al 66%. La r�tio arriba f ins al 77% si sÕhi compten la presentaci� de factures

electr�niques i la comunicaci� entre administracions, que ja sÕest� fent al 100% per canals telem�tics.

Aquests percentatges es tradueixen, des del gener del 2021 f ins a inicis de desembre, en 12.975 tramitacions

telem�tiques des de la seu electr�nica per par t de la ciutadania, entitats i empreses. El major volum de tr�mits

enguany ha estat per inscriureÕs i consultar lÕestat dels processos selectius de personal municipal.
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