Protesta de la gent gran a Olot pel servei bancari

Convocats pel Consell de la Gent Gran, més d'un centenar de persones
reclamen més atencio presencial
Recorden que la bretxa digital els margina

Un centenar llarg de persones convocades pel Consell de la Gent
Gran de la Garrotxa es van manifestar ahir davant l'oficina de
CaixaBank de la plaga Major d'Olot per manifestar el greuge qQue
P i\ Wi representa per al col-lectiu I'eliminacio d'oficines i la derivacio dels
ALA:;IECK“: piGITAL =Nl clients cap als caixers o0 al web. “La gent hauria d'entendre Que
0N TRACTE A LA GENT GRAN B venim d'un temps Que no teniem ni teléfon i ara tots els tramits s’han

e | de fer a través de mobil i nosaltres no sabem gaire com s’han de
fer. Aix0 és un greuge per a la gent gran’, va afirmar un dels

promotors de la protesta.

Detall de la protesta Que es va dur a terme ahir, a
loficina bancaria de la plaga Major J.C.

Rere una pancarta en Qué es podia llegir “No a la bretxa digital. Exigim bon tracte a la gen gran” i acompanyats
per musica de gralla, representants del Consell de la Gent Gran van llegir un manifest per reclamar la millora dels
serveis bancaris per al collectiu Que representen i van insistir Que se senten indefensos en l'actual marc de
tancament d'oficines i de derivacid dels clients als serveis digitals.

Posteriorment, els mateixos portaveus del consell van lliurar el manifest al director de l'oficina. Un cop va acabar
l'accio a la plaga Major, alguns dels participants es van desplagar amb la pancarta fins a l'oficina Que la mateixa
entitat té al centre de la ciutat, al Firal petit.
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