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Vichy Catalan es bolca en la
venda «online» per compensar els
efectes de la crisi en I'hostaleria

La companyia fundada a Caldes de Malavella reconeix que la pandemia passara
factura i centra els esforgos a aprofitar l'auge del consum a les llars
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Vichy Catalan esta acabant aquest 2020
intentant equilibrar una balanga que la crisi
de la covid-19 ha descompensat. Per un
costat hi ha I'hostaleria, sector que ocupa
una part important del negoci de la
companyia comercialitzadora d'aigua
mineral. La pandemia ha abocat els bars i
restaurants a una situacio critica i l'empresa

reconeix que aixo els ha passat factura.

Vichy Catalan es bolca en la venda «online» per compensar els

. . fectes de la crisi en hostaleri
A laltre costat de la balanca hi ha la venda a electes defacristen Thostalera

les llars, una altre canal de venda que també
s'ha vist alterada per la pandémia, perd en aquest cas de manera positiva, cap a un creixement de
la demanda.

| és en aquestes vendes a domicili que I'empresa fundada a Caldes de Malavella ha decidit
centrar els seus esforgos per mitigar la patacada al canal Horeca (hotels, restaurants i
cafeteries). Concretament a les vendes domiciliaries online, una area que ha crescut molt en els

ultims mesos i que s'ha convertit en la «gran aposta» de la companyia. «<Hem detectat un
augment de la demanda de clients consolidats, per exemple, de gent gran que prefereix que li
portin les ampolles d'aigua a casa enlloc d'anar-les a buscar», asseguren fonts empresarials.

L'altre gran pota sobre la qual s'esta sustentant el grup de Caldes per mirar de parar el cop de
I'hostaleria és I'exportacié: «Ja portem molts anys a l'estranger. Venem a 50 paisos pero volem
arribar encara a més mercats».
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Tancar un any incert

La companyia descarta quantificar el resultat d'aquest equilibri entre les pérdues hostaleres i els
beneficis de la venda online. «’hostaleria és un canal molt fort i no sabem com aniran les coses.
Haurem d'esperar a tancar I'any per fer un balang, perque hi ha hagut molts problemes amb

pagaments endarrerits i haurem de veure com se solucionen», asseguren des de la companyia.

Vichy Catalan va tancar el 2019 amb 6,2 milions d'euros de benefici, un 21% més que I'any
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anterior, i el seu volum de negoci va passar dels 111 als 119 milions d'euros. Segons el portal
metropoliabierta.com, la companyia ha refinangat el deute en dues ocasions per superar
dificultats financeres.
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Amb els comptes en ordre I'empresa afronta reptes d'envergadura. A banda de la pandémia el

grup també intenta focalitzar-se en la sostenibilitat. De fet, durant el confinament les vendes a

domicili d'envasos de vidre reutilitzables de Vichy i de Font d'Or (marca pertanyent al grup) han
anat a l'alga i 'empresa es mostra decidida a aprofitar-ho per avancar en aquest camp. El seglient
pas és fomentar aquesta reutilitzacié amb els supermercats i la gran distribucié, una assginatura
que encara queda pendent. «Per a nosaltres no hi hauria cap problema, pero per els supermercats
encara no estan preparats per guardar les ampolles que la gent retorna. No troben espai, és un
problema de logistica», asseguren des de Vichy Catalan, que tot i aixd consideren que en un futur
s'acabara portanta terme aquest pas.
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Inici del Gran Recapte dels Aliments més discret perd necessari.
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