L'oficina de la Seguretat Social de la Bisbal tanca per segon
Cop per una nova baixa

La sucursal va reobrir la setmana passada, després qQue tornés un dels tres
treballadors Que estaven malalts i va restar operativa fins dimecres, Quan
va haver de baixar la persiana un altra vegada

L'oficina de I'Institut Nacional de la Seguretat Social [/tags/seguretat-social.html] de la Bisbal d'Empordaja torna a
estar tancada i sense data de reobertura. La sucursal només ha estat oberta 12 dies laborables -del 17 de

febrer al 3 de marg- durant els Quals hi va treballar una persona Que havia tornat d'una baixa per malaltia i un
empleat de reforg Que venia d'una altra oficina Que només atenien cites prévies.

Segons va confirmar ahir la Subdelegacid del Govern de Girona, Albert Bramon
[https:/Iwww.diaridegirona.cat/tags/albert-bramon.html],l'oficina ha hagut de tancar de nou perqué I'nic
treballador Que havia tornat al seu lloc de treball torna a estar de baixa per malaltia. AQuesta sucursal té tres
empleats fixos i tots ells estan de baixa.

El primer tancament es va produir el passat 10 de febrer i es va anunciar a través d'un paper enganxat a la porta
amb cinta adhesiva i escrit a ma on s'informava Que el local estava «tancat per malaltia».No s'explicava ni Quan
reobriria l'oficina, ni com, ni a on es podien fer les gestions que s'hi porten a terme habitualment, com la
sollicitud de pensions i viudetat, les prestacions per natalitat i incapacitat temporal, I'emissid de certificats o la
notificacid d'un canvi de domicili, entre molts altres tramits.

La seu de la seguretat social de la Bisbal va estar tancada cinc dies -del 10 al 14 de febrer-
[https:/Iwww.diaridegirona.cat/comarques/2020/02/19/tanca-seguretat-social-bisbal-baixa/1030082.html]durant
els quals els usuaris només podien fer les gestions telematicament o bé desplagant-se a Girona 0 a Sant Feliu
de Guixols. La primera opcid presentava problemes pels usuaris en tramits com demanar cita prévia a Qualsevol
de les oficines gironines a causa de la manca de «disponibilitat».

L'altre possibilitat, la d'acudir personalment a una sucursal, suposa Que els veins de la Bisbal han de recérrer els
més de 30 quildbmetres Que separen la capital baix-empordanesa de les seus de Girona i de Sant Feliu de
Guixols.

Una situacid que s'agreuja en el cas de l'oficina ganxona on fins fa poc hi havia un unic treballador.



Segons va denunciar el sindicat Central Sindical Independent de Funcionaris (CSIF) 'empleat estava «saturat»
d'enca qQue un dels seus companys havia marxat per trasllat i 'altre es trobaria de baixa. De fet, fins fa poc hi
havia un cartell penjat a la porta on s'informava Que a la sucursal només hi havia «un tramitador» per atendre les
persones Que haguessin concertat «una cita prévia». També s'advertia Que, en cas d'esperar, no es podia
garantir el temps d'espera o ser atés. A més, s'explicava Que en cas de no tenir cita es podien dirigir a les altres
oficines de la provincia, entre elles la de la Bisbal.

Aquesta no és la primera vegada Que aqQuestes dues oficines han de tancar o es troben al limit de les seves
capacitats per manca de personal.

La sucursal ganxona va haver de tancar el novembre de I'any 2018 durant diversos dies perqué dels Quatre
treballadors, tres estaven de baixa per malaltia i un Quart tenia un permis. Una situaci6 Que va denunciar el CSIF,
com també va fer l'abril passat Quan l'oficina de la Bisbal va passar a atendre només cites prévies per falta
d'empleats. En aQuell moment, el sindicat va proposar Que es contractes personal interi com a una solucié
temporal. Amés, el sindicat va utilitzar el cas de la seu de la Bisbal per exemplificar els problemes existents a
les oficines de I'administraci6 de I'Estat a les comarques gironines.
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