L’hospital de Blanes informa dels pacients Que son operats
via SMS

Els hospitals de la Corporacié Salut del Maresme i Selva (CSMS), els hospitals comarcals de Blanes i de Calella
(Maresme), posen en marxa aQuest mes un sistema de comunicacio via SMS perqué els familiars i els
acompanyants dels pacients Que entren a la sala d'operacions estiguin informats de la situacio exacta del
malalt.

El principal objectiu és reduir 'angoixa i I'ansietat abans de tenir noticies del pacient des Que aqQuest entra fins
qQue surt de la intervencio. El nou sistema representa “una millora en la Qualitat de I'atencio als usuaris perque
se’ls manté informats durant tot el procés quirdrgic”.

En el moment Que el pacient ingressa, els familiars han de facilitar al personal assistencial un numero de teléfon.
De manera automatica, el centre envia Quatre missatges per informar-los: “el pacient ha accedit a l'area

Quirargica”, “el pacient ha entrat a la sala d’'operacions’, “el pacient ha entrat a I'area de reanimacio” i “el pacient
ha sortit de I'area quirdrgica”.

Fonts de la CSMS informen Que és el primer cop Que aqQuest sistema s’engega en centres hospitalaris comarcals
de la regio sanitaria Girona.
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