
LÕhospital de Blanes informa dels pacients que s�n operats

via SMS

Els hospitals de la Corporaci� Salut del Maresme i Selva (CSMS), els hospitals comarcals de Blanes i de Calella

(Maresme), posen en marxa aquest mes un sistema de comunicaci� via SMS perqu� els familiars i els

acompanyants dels pacients que entren a la sala dÕoperacions estiguin informats de la situaci� exacta del

malalt.

El principal objectiu �s reduir lÕangoixa i lÕansietat abans de tenir not�cies del pacient des que aquest entra f ins

que sur t de la intervenci�. El nou sistema representa Òuna millora en la qualitat de lÕatenci� als usuaris perqu�

seÕls mant� informats durant tot el proc�s quir�rgicÓ.

En el moment que el pacient ingressa, els familiars han de facilitar al personal assistencial un n�mero de tel�fon.

De manera autom�tica, el centre envia quatre missatges per informar-los: Òel pacient ha accedit a lÕ�rea

quir�rgicaÓ, Òel pacient ha entrat a la sala dÕoperacionsÓ, Òel pacient ha entrat a lÕ�rea de reanimaci�Ó i Òel pacient

ha sor tit de lÕ�rea quir�rgicaÓ.

Fonts de la CSMS informen que �s el primer cop que aquest sistema sÕengega en centres hospitalaris comarcals

de la regi� sanit�ria Girona.
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