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Forca negocis al Baix Emporda, sense

fulls de reclamacions

= Els inspectors ho han notificat a un 43% dels basars i perruqueries visitats

REDACCIO - LA BISBAL D'EMPORDA

Els inspectors del Consell Comarcal del Baix Emporda van desplegar a I'estiu
una campanya d'inspeccions en perruqueries, basars i botigues de roba, i va
constatar que un percentatge molt elevat dels establiments no complien els
requisits legals per a la proteccié dels consumidors. En concret, un 71% de
les perruqueries visitades no anunciaven el preu dels serveis i, pel que fa a
les botigues de roba, un 88% dels establiments tampoc no anunciaven els
preus, en aquest cas dels productes de I'aparador.

Al marge d'aixd, un 43% del total de negocis inspeccionats no disposaven de
fulls oficials de reclamaci6 i, en un 39% dels casos, tampoc no hi havia el
rétol que anuncia que els usuaris els poden reclamar. També van trobar a
faltar el rétol que anuncia 1'horari comercial en un 35% de les botigues.
Finalment, en un 39% dels comercos no es feia constar el NIF, el nom i
I'adreca del venedor als tiquets de compra.

Termini per resoldre-ho

En tots els casos en qué es van constatar incompliments, els inspectors van
donar als propietaris un termini de 30 dies per esmenar la situacié. Pel que
fa a la normativa lingiiistica, en canvi, el 83% dels establiments disposava de
la retolaci6 en llengua catalana.
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