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Sis dies de vetlla impotent
 Després que un veí de la Bisbal pagués durant 54 anys una assegurança per al seu enterrament, la família s'ha
trobat que la pòlissa va ser donada de baixa sense que ningú els ho digués

 L'asseguradora s'ha desentès del cost del funeral

   2





G. PLADEVEYA - LA BISBAL D'EMPORDÀ

Els fami li ars de Fran cisco Peralta Romero, un veí de la Bis bal d'Empordà que va morir el 31
d'agost a l'edat de 86 anys, lamen ten el mal de cap en què s'han tro bat a l'hora de “poder
donar-li un últim adéu digne”. Per fer front al cost de l'enter ra ment, con fi a ven en tot el llarg
període de temps en què l'home havia estat pagant a la com pa nyia Santa Lucía una asse gu- 
rança que en cobria les des pe ses. Era titu lar d'aquest ser vei des del 1960, de manera que des
d'ales ho res havia estat abo nant l'import men sual que com por tava la pòlissa que tenia con- 
trac tada. Per la família, les jor na des trans cor re gu des des de la seva defunció han sigut com
“sis dies de penitència” per “la indig nació, la ràbia i la des es pe ració” que han sen tit per no
poder-lo enter rar “tal com es merei xia”. Rela ten que, “al dolor que tot hom pot ima gi nar per
la pèrdua”, s'hi va sumar una impre vista pro blemàtica que van des co brir quan es van posar
en con tacte amb Santa Lucía. Des de l'enti tat, se'ls va comu ni car que des de feia uns mesos
no s'havien estat cobrant els rebuts de l'asse gu rança i que, per tant, no es podien fer càrrec
dels cos tos de l'enter ra ment. La seva sor presa va ser majúscula, ja que el fill de Peralta espe- 
ci fica que un temps enrere havia par lat per so nal ment amb un dels mem bres de l'ofi cina de
Santa Lucía que hi ha a Pala fru gell per infor mar-se com estava l'assumpte de la pòlissa i,
segons afirma, li van “asse gu rar que tot estava cor recte”. Hi afe geix que aquest empleat li va
indi car que, atesa l'edat i l'estat de salut del seu pare, es posa rien en con tacte amb ells en el
supòsit que existís qual se vol pro blema, com ara que es tro bes sin amb el retorn d'algun rebut
per part del banc amb l'objec tiu que la família ho pogués arre glar.

“Hem tin gut conei xe ment ara que van donar la pòlissa de baixa el març de l'any pas sat, sense
que ningú ens informés. No sabem si ano me nar-ho error o des pre o cu pació per part de la
mútua. Vam acu dir a Santa Lucía, a Girona, si bé se'ns va negar qual se vol solució. Almenys,
volíem que ens escol tes sin. Vam pro po sar fer-nos càrrec de pagar els diners que hagués
supo sat l'asse gu rança des del març del 2014 fins ara, però no se'ns va accep tar aquesta pos si- 
bi li tat perquè ens van recor dar que la pòlissa estava tan cada. I que no, i que no...”, lamenta
la cunyada del fill de Peralta. “Des del 1960, Fran cisco abo nava 17 euros al mes i, per tant, el

El cementi de la Bisbal, on ahir al matí va ser enterrat Peralta, després que en la
capella s'hi oficiés una missa en el seu record JOAN PUNTÍ.
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deute a què hauríem hagut de fer front ara la família només era d'uns 300 euros, però no ho
han vol gut. És injust perquè, en 54 anys, va donar a Santa Lucía més d'11.000 euros.
S'hagues sin pogut pagar uns quants enter ra ments! L'asse gu rança era per cobrir les des pe ses
del tana tori, el nínxol, les flors, els recor da to ris... Espe rem que no li passi a ningú més
perquè hem que dat des tros sats i hem sen tit impotència.”

La família mani festa que, un cop Santa Lucía va tenir conei xe ment que volien denun ciar el
cas, els van dir dimarts que havien enviat un escrit a Madrid per saber si hi havia alguna
solució i que els con tes ta rien al llarg del dia, si bé ahir, de moment, no havien rebut res posta.
Aquest diari es va posar en con tacte amb l'empresa, però van decli nar donar detalls pel dret
a la pri va ci tat dels cli ents. Paral·lela ment, almenys des d'ahir, els fami li ars des can sen una
mica més, ja que van poder tan car la vet lla amb un enter ra ment de bene ficència. “Se'ns ha
cedit un nínxol per 5 anys. Es va fer una missa a la cape lla del cemen tiri de la Bis bal. La
llàstima és que està dei xada, plena de tera nyi nes, pols als bancs i brutícia a terra. Tot i això,
donem les gràcies al mossèn, a l'alcalde i a una assis tenta social del con sis tori per haver-se
pre o cu pat de la situ ació que hem vis cut.”

Nínxol per cinc anys

Francisco Peralta

va morir el 31 d'agost passat a l'hospital de Palamós. El funeral es va celebrar ahir, en un enterrament de
bene�cència. La missa va ser o�ciada al cementiri de la Bisbal, on l'Ajuntament ha cedit a la família un
nínxol per un termini de cinc anys. Des del dia de la defunció, el seu cos havia estat dipositat al tanatori de
Girona.
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