L'hospital implanta un nou sistema de confirmacio de les
visites mediQues

L'hospital de Palamés implantara a partir d'aQuest djous un nou sistema automatitzat de confirmacio de visites i
de crida per entrada a consulta a consultes externes i radiologia. AQuest canvi també s'aplicara a les analisis
cliniques del CAP de Palamés. Amb aquest nou sistema, I'Hospital vol aconseguir una reduccié de les cues a
admissions de consultes externes i millorar la confidencialitat de I'usuari. També ha de facilitar 'orientacio dels
usuaris i reduir la contaminacio acustica a les sales d'espera. Just a I'entrada de I'Hospital s'han instal-lat dos
punts de confirmacio de visita on l'usuari haura d'identificar-se per tal de confirmar la seva visita, ja sigui amb la
Targeta Sanitaria Individual (TSI), amb el codi de barres de la cita o introduint el seu DNI o NIE. En el cas del CAP
de Palamés, el punt de confirmacié esta instal-lat dins la sala d'espera d'analisis cliniQues.
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