
Banyoles elimina els edictes en paper

L'Ajuntament substitueix el sistema cl�ssic per una pantalla i un apar tat al

lloc web municipal

El plaf� d'edictes electr�nic de Banyoles, instalálat a

l'Of icina d'Atenci� al Ciutad�. Foto: R. E.

El tradicional plaf� amb els fulls d'edictes i altres notif icacions

municipals enganxats amb xinxetes, que els ciutadans podien

consultar als vest�buls dels ajuntaments, ja �s hist�ria, a Banyoles.

L'Ajuntament acaba de suprimir aquesta documentaci� en format

de paper i a par tir d'ara per consultar-la s'ha de rec�rrer a una

pantalla t�ctil instalálada a l'of icina d'atenci� al ciutad� (OAC),

situada als baixos de la casa de la vila.

Paralálelament, s'ha activat un apar tat propi al lloc web municipal

(www.banyoles.cat) on van penjant tot el material. Ò�s un pas m�s

de l'Ajuntament de Banyoles per progressar cap a l'administraci� electr�nicaÓ, ha manifestat la regidora

responsable de l'OAC, Cl�udia Mass�, que ha anunciat m�s accions en aquesta l�nia a cur t termini.

D'altra banda, els usuaris de l'OAC de Banyoles tenen la possibilitat de donar la seva opini� sobre aquest servei,

a trav�s d'una enquesta. En uns fulls que es poden recollir a la mateixa OAC, es pregunta per la freq��ncia amb

qu� acudeixen a l'of icina, la rapidesa i la professionalitat de l'atenci� rebuda, el nivell d'amabilitat dels empleats i

el grau de neteja de les instalálacions.
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