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del servei 4G
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El desplegament del servei 4G en la banda 800MHZ a Lloret de Mar ha comen�at fa una setmana. Aquesta

actuaci� respon a una directriu marcada pel Ministeri d'Ind�stria, Energia i Turisme, que ha imposat als

operadors Telef�nica, Vodafone i Orange, empreses que disposen deÊ la llic�ncia de la banda de 800 MHZ, el

desplegament en el territori dels serveis 4G. L'empresa Llega800 �s l'encarregada de garantir la comptabilitat

d'aquest servei 4G amb la TDT en la banda de 800MHZ.

Alber t Rober t, regidor de Noves Tecnologies, ha explicat que Çaquest desplegament permetr� als ciutadans

gaudir d'una major velocitat, millorar� la cober tura a l'interior dels edif icis i ampliar� l'extensi� geogr�f ica del

servei arribant aÊzones on ara falla la cober turaÈ.

Les actuacions dutes a terme per Llega800 consisteixen en un estudi previ dels edif icis potencialment afectats

per aquest desplegament a f i de garantir que les condicions en la recepci� de la televisi� no es vegin afectades i

que els ciutadans puguin seguir rebent els canals de televisi� amb una qualitat similar a les existents, han

informat fonts municipals. En la majoria de casos, aquesta actuaci� consisteix a colálocar un f iltre a la instalálaci�

de recepci� de la televisi� (antena).

Els ve�ns que es troben en zones de major afectaci� han rebut, o rebran properament, una car ta al seu domicili

on se'ls informar� a par tir de quan poden solálicitar l'adaptaci� de l'antena del seu edif ici per evitar afectacions,

han afegit des de l'Ajuntament. Si un cop iniciades les emissions amb el nou servei es mantenen les afectacions

de recepci�, els ciutadans podran demanar, en un termini de sis mesos, al Centre d'Atenci� d'Usuaris (CAU) de

Llega800, les actuacions necess�ries per solucionar el problema. Aquest servei tampoc tindr� cap cost per a

l'usuari, han precisat les fonts municipals.

Per gestionar qualsevol incid�ncia relacionada amb aquest desplegament, es posa a disposici� dels ciutadans

un tel�fon gratu�t (900 833 999) i un Êweb: www.llega800.es.

Font del document:

http://www.diaridegirona.cat/selva/2016/09/29/companyies-telefonia-inicien-lloret-desplegament/806690.html?utm_sourc

e=rss


