
Pals dur� al S�ndic i a Consum la def icient cober tura

telef�nica

Els quatre grups del ple aproven una moci� que insta Movistar a resoldre-la

Els dos grups del govern de Pals (Junts-ERC i CiU) i els dos en l'oposici� (Comprom�s i el PSC) van aprovar per

unanimitat en el ple de dijous una moci� per posar de manifest les greus def ici�ncies del servei de telefonia i

internet de Movistar al municipi i la manca de resposta de la companyia, tot i que Òhan ofer t espais p�blics per a

la instalálaci� de torres i tamb� paquets de subministrament el�ctric assequibles a canvi d'una inversi� en la

infraestructuraÓ. El text tamb� preveu denunciar els problemes Òal S�ndic de Greuges de Catalunya, a l'Ag�ncia

Catalana del Consum, al director de Telef�nica a Catalunya i al conseller d'Empresa i ConeixementÓ.

El regidor de Noves Tecnologies, Xavier Coll, va lamentar: ÒFa anys que es rep un servei def icient per par t de

Movistar, tot i que l'Ajuntament i el govern han posat solucions sobre la taula per capgirar la situaci�.Ó Els

problemes de cober tura, que primer es van intentar resoldre amb antenes provisionals i ara, amb una

infraestructura f ixa, generen problemes als abonats amb terminals m�s vells. La situaci� s'agreuja en els mesos

d'estiu i s'est�n a l'ample de banda de la xarxa f ixa.

L'alcaldessa, S�lvia Monar, es va queixar que les queixes dels abonats tampoc es resolen, tot i que la companyia

es va posar en contacte amb el consistori en veure que es debatria la moci� de queixa.
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