Més canals de comunicacio amb els veins

L'Ajuntament de la Vall d'en Bas ha activitat 'aplicacid La vall en un clic per incrementar les formes d'informar els
veins i de facilitar-los el contacte directe amb I'ens. Al web municipal es pot trobar aquest portal de recollida de
Queixes, demandes, preguntes i suggeriments. Totes les preguntes son publiQues i tothom Que hi accedeix pot
llegir-les. Es manté, pero, 'anonimat. La resposta de I'Ajuntament també és de lectura publica. La peculiaritat del
sistema és qQue I'Ajuntament pot contestar fins a dues o tres vegades la mateixa pregunta: Quan es comenca a
tramitar, mentre es gestiona i Quan esta resolta. Segons l'alcalde, Lluis Amat, “aQuesta eina ens permet ser molt
transparents amb la gestid’.
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