
M�s de 300 peticions mensuals als jutjats de Girona i Olot

per fer tr�mits sense cues

La Mem�ria Anual destaca la saturaci� al par tit judicial de Figueres, Girona

i Blanes i les necessitats a Santa Coloma

Girona va fer la prova pilot d«implementaci� de la nova

of icina judicial al Palau de Just�cia.

JUSTêCIAEl Depar tament de Just�cia segueix amb el calendari

d'implantaci� de l'of icina judicial a la demarcaci�. El 2012 va

comen�ar amb el par tit judicial de Girona, va seguir amb Olot, ara

ha incorporat Figueres i preveu que el 2016 ja entri en

funcionament Blanes per, despr�s, fer-ho amb la Bisbal. Es tracta

d'un nou model organitzatiu que permet agilitzar tr�mits gr�cies a

l'�s de les noves tecnologies.

GIRONA | ACN/DDG

Els Jutjats de Girona i Olot reben una mitjana de 308 peticions de cita pr�via al mes que es poden solálicitar a

trav�s d'internet. Aprof itant els jutjats on hi ha implantada l'of icina judicial, Just�cia fa un pas m�s per agilitzar

gestions i evitar cues. Ciutadans i professionals jur�dics poden reservar hora per fer tr�mits com designar

advocat o procurador. A f inals de juliol el servei s'ha comen�at a desplegar tamb� a Figueres. L'of icina judicial, el

nou model organitzatiu de la Çsala de m�quinesÈ de l'administraci� de Just�cia, va comen�ar a funcionar per

primer cop a Catalunya al par tit judicial de Girona. S'ha implantat a Olot i la previsi� �s que al llarg del 2016

estigui operatiu a Blanes.

Demanar hora a trav�s d'internet o notif icar escrits a les par ts de forma telem�tica s�n alguns dels primers

processos que els jutjats de les comarques gironines on hi ha implantada l'of icina judicial estan engegant per

eliminar burocr�cia, suprimir paper, facilitar tr�mits i, sobretot, modernitzar la just�cia posant-la a l'abast de la

ciutadania.

L'of icina judicial �s el nou model organitzatiu de l'administraci� de Just�cia. Es tracta de deixar enrere el

funcionament tradicional, en qu� cadascun dels jutjats feia els tr�mits de manera independent i amb el seu propi

personal, i crear una nova estructura de treball conjunt i transversal. L'objectiu �s guanyar agilitat i economitzar

recursos perqu�, a la pr�ctica, s'acaba conver tint en una mena de f inestreta �nica a l'hora de fer gestions o

presentar escrits.

De moment, a Girona i a Olot tant els ciutadans com els professionals jur�dics poden demanar cita pr�via per

internet per fer apoderaments apud acta, �s a dir, designar procurador o advocat per a algun procediment. A

Girona, el servei de cita pr�via ha agendat una mitjana de 271 cites al mes mentre que Olot (on va entrar en

funcionament m�s tard) n'ha rebut 37 al mes. A f inals de juliol, tamb� han est�s el servei als Jutjats de Figueres.

ÇAnem introduint estalvi de processos amb serveis com el de cites pr�vies, que ha tingut molt �xit i, per aix�,

tamb� l'hem ampliat a Figueres on no hi ha of icina judicialÈ, ha explicat Ruiz.

Pr�xim pas, Blanes



ÇA Girona vam ser pilots, vam comen�ar aqu� i estem molt contents de com est� funcionantÈ, af irma la directora

dels serveis territorials de Just�cia a Girona, Isabel Ruiz, qui recorda que el servei com� processal va entrar en

funcionament al setembre del 2012.

Despr�s de Girona, al febrer del 2014 va entrar en funcionament als Jutjats d'Olot. Segons explica Ruiz, la

previsi� �s que al llarg de l'any vinent, el 2016, s'implanti als Jutjats de Blanes. ÇEl Depar tament i el Consell

General del Poder Judicial vam acordar que el seg�ent pas ser� Blanes, �s una prioritat per q�estions

territorialsÈ, indica. Un cop estigui implantat als Jutjats de Blanes, ser� el torn dels Jutjats de la Bisbal

d'Empord�.

Implantar l'of icina judicial no �s f�cil en alguns edif icis perqu� cal reubicar despatxos i crear un espai

suf icientment di�fan perqu� hi c�piguen tots els funcionaris de l'of icina i que doni resposta a les noves

necessitats tecnol�giques. Aix� �s clau perqu� la nova organitzaci� de l'administraci� de Just�cia �s b�sica per

acabar impulsant l'expedient judicial electr�nic que ha d'agilitzar els tr�mits i reduir signif icativament l'�s del

paper.
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