
Colálapse en el sistema d«obtenci� de cita pr�via per fer la

declaraci� de la renda

A primera hora de la tarda d'ahir, a la web de l'Ag�ncia Tribut�ria ja no

s'oferien dates pel maig a Girona i Lloret

GIRONA | DDG

Poques hores despr�s de posar-se en marxa el servei de petici� de cita pr�via per fer la declaraci� de la renda,

aconseguir pla�a a la ciutat de Girona i Lloret de Mar era una Çmissi� impossibleÈ. L'allau de peticions per par t

dels contribuents va colálapsar el sistema, de forma que era pr�cticament impossible contactar-hi

telef�nicament. A primera hora de la tarda de dimecres, a la p�gina web de l«Ag�ncia Tribut�ria ja no s'oferia data

disponible per al mes de maig en aquests dos municipis de la demarcaci�. Tampoc era possible reservar hora

per al mes de juny, ja que segons informava el web en aquest mes, encara no s«ha ober t l'agenda per demanar

citaÈ.

De fet, responsables de l'Ag�ncia Tribut�ria van assegurar ahir a Diari de Girona, que Çs� que hi ha cites pr�vies

disponiblesÈ, per� que Çs'aniran alliberant de forma progressivaÈ. ÇLa praxi ens demostra que si obres tot el

calendari la gent reserva per a una data molt llunyana i molts d'ells acaben fallant i no es presenten. Per aix�,

nom�s �s possible reservar cita pr�via per a dates molt pr�ximes, i de manera progressiva es van obrint noves

dates de reservaÈ, explicava ahir del delegat de l'Ag�ncia Tribut�ria a Girona, Honorat Sala.

Alguns contribuents que van denunciar a aquest diari el colálapse del servei per� que van aconseguir contactar

amb Hisenda, asseguren que la recomanaci� que se'ls van donar �s trucar Çd'aqu� a uns diesÈ per veure si hi ha

noves places disponibles perqu� els primers dies hi ha moltes peticions.

Tamb� els van destacar l'opci� de triar altres municipis de la demarcaci� menys saturats Ðcom ara Figueres,

Olot, Ripoll, Santa Coloma de Farners, Roses, Palam�s o la Bisbal d«Empord�Ð per aconseguir cita pr�via.

Tal com recorda Hisenda, es pot aconseguir cita pr�via per dues vies: per internet (les 24 hores del dia) o per

tel�fon (901 22 33 44, de 9 del mat� a 7 de la tarda, del sis al 29 de juny).

Font del document:

http://www.diaridegirona.cat/economia/2015/05/07/places-girona-obtenir-cita-previa/722938.html?utm_source=rss




