
Consells contra els conf lictes ve�nals

Els administradors de f inques d'Olot recullen en un tr�ptic les males

pr�ctiques que provoquen conf lictes ve�nals
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No deixar la por ta d'entrada ober ta, no fumar a l'ascensor o no utilitzar els p�rquings com a trasters s�n alguns

dels consells que els administradors de f inques d'Olot han recollit en un tr�ptic per reduir els conf lictes ve�nals.

S�n tretze males pr�ctiques que cal evitar i que apareixen ilálustrades per una vinyeta. Segons els seus

promotors, s�n de sentit com� per� precisament per aix� cal que quedin per escrit perqu� els propietaris i

llogaters s'ho prenguin seriosament. El context de crisi actual ha agreujat la tensi� entre els ve�ns sobretot en el

cas del pagament de quotes de serveis comuns. Calculen que un 8% de les comunitats de ve�ns que gestionen

s�n moroses.

Fomentar el civisme i les bones pr�ctiques entre ve�ns. Aquest �s l'objectiu que persegueix la publicaci� d'un

tr�ptic que els administradors de f inques d'Olot han decidit tirar endavant per reduir la conf lictivitat. S�n un total

de sis gestories que por ten les comunitats de ve�ns d'un miler de f inques.

El tr�ptic, que est� tradu�t a set lleng�es m�s, com ara el castell� i l'�rab, resumeix tretze males pr�ctiques

ilálustrades per una vinyeta de l'ar tista local Roser Matas. Entre ells, hi ha per exemple no fumar en les zones

comunes, no llan�ar objectes al pati interior, recollir i netejar el degoteig de les bosses d'escombraries o no

accedir al teulat. Tots ells s�n consells evidents i de sentit com� per� els administradors de f inques han cregut

necessari posar per escrit perqu� els propietaris i llogaters s'ho prenguessin seriosament.

Tamb� subratllen que aquest tr�ptic no est� pensat per als ciutadans immigrants ja que les problem�tiques

ve�nals es troben a tots els nivells, sigui quina sigui la classe social o nacionalitat.

La morositat, un dels problemes a gestionar

Els sis administradors de f inques, que gestionen un miler d'habitatges, reconeixen que la funci� del mediador

social �s molt impor tant i que amb el context de crisi actual han notat una major hostilitat a l'hora de tractar amb

alguns clients.



Entre les principals problem�tiques a qu� han de fer front destaca la morositat. Calculen que un 8% de les

f inques que gestionen tenen problemes de pagament de les quotes de serveis comuns. A m�s, tamb� tenen el

cas d'entitats banc�ries que no assumeixen aquestes quotes f ins que ha f inalitzat el proc�s judicial d'una

execuci� hipotec�ria, fet que obliga a la resta de ve�ns d'un mateix habitatge a afrontar la seva par t per poder

estar al dia. Es queixen que les actuals lleis obliguen als bancs a assumir els costos dels dos primers anys per�

no pas m�s enll�. "Tenim pisos amb deutes de fa quatre o cinc anys que no recuperarem mai", assenyala un dels

administradors de f inques, Enric Plana.

Els administradors es reuneixen un parell de cops a l'any amb representants de l'Ajuntament per intercanviar

inquietuds i buscar solucions a problemes.
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