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PANORAMA 
UN IMPORTANTE MANANTIAL EN CALDAS DE MA-

LAVELLA Ta a ser explotado conjuntamente con sus ac 
tuales propietarios por la empresa «Aguas d^ Panticosa, 
S. A.», la sociedad propietaria del bahieai;ib del mismo 
nombre en el Pirineo de Huesca. 

SUBIRÁ EL PRECIO DE LOS ABONOS si los fabri
cantes no absorben los 63 dólares por tonelada que desde 
Julio pagan de más por los fosfatos marroquíes. Este 
aumento puede representar de 3 a 5 pesetas más por kilo 
de abono. 

ÉL SECTOR DE LA CONSTRUCCIÓN, especialmente 
en las comarcas gerundenses, ve cómo se agrava su si
tuación económica cada día i n e pasa. En la misma línea 
de comportamiento de las empresas foráneas, 'as gerun
denses se abstienen de acudir a las licitaciones públicas 
por cuya causa la mayoría, por no decir todas, las su
bastas en estos últimos meses es tán quedando desiertas. 

AUMENTA LA PRODUCCIÓN CORCHO - TAPONERA, 
de la que es par te mayori taria la fabricación gerundense. 
Recientemente, Brasil se ha revelado como un importante 
mercado consumidor de tapones de corcho. 

EL PRECIO DEL CHOCOLATE puede subir si, como 
se teme, hay que aceptar el kilo de cacao con u n aumento 
de 80 pesetas en el precio, como exigen los miembros 
productores integrados en la Organización Internacional 
del Cacao. 

MIENTRAS LAS FABRICAS ESPAÑOLAS DE CERVE
ZA no alcanzan una apetecible rentabilidad a causa del 
precio político del producto, España ha importado 35.000 
hectolitros en 1973 con u n desembolso de 143 millones 
de pesetas, el 38 por ciento más que el año pasado. 

LA FALTA DE DINERO BANCARIO está obligando a 
las empresas a tomarlo de prestamistas si quieren hacer 
frente a sus compromisos de pago. En Gerona se está 
pres tando dinero a 90 días con el 7 por ciento de interés 
trimestral , que con los gastos de timbre, intervención de 
corredor y comisión de financiera resulta a «n 30 por 
ciento de interés anual . 

:» : - : - : 
EL ALT EMPORDA SIGUE ESPERANDO la ansiada 

fábrica industrializadora de su producción frutera. Últi
mamente se habló de la posible instalación de una fábri
ca dé sidra pa ra aprovechar los excedentes de manzana.^ 
pero este proyecto parece haber sido descartado por los 
presuntos promotores de la idea. 

DISMINUYE LA CARTERA DE PEDIDOS en la indus
tria, en particular del sector metalúrgico, textil y cons
trucción, y no se vislumbran indicios que hagaa presumir 
una recuperación mientras persistan las causaj económi
cas originadas por las medidas de restricción crediticia. 

LA INDUSTRIA TEXTIL DE LA PROVINCIA sigue con 
temor ei desarrollo de la crisis del sector la cual adquiere 
caracteres de cierta gravedad en el Valles y buenca del 
Llobregat. Si las secciones de hilados no encuentran so
luciones viables al problema, los industriales textiles ge
rundenses, de tejidos y género de punto, pueden verse en
vueltos en parecidas dificultades.-
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"Psicología del trabajo", "Dirección personal", "Técnicas 
de expresión", entre las asignaturas de la Escuela 

El conocimiento del hombre y la inquietud social, 
tan importantes como la formación técnica 

Volvemos a tratar hoy de los 
Cursos de Mandos Intermedios 
que en la Especialidad Admi
nistrativa e Industriut se desa
rrollarán a partir de primeros 
de noviembre en la «Escuela de 
Mandos Intermedios «EMI» de 
Gerona, bajo el patrocinio de la 
Cámara Oficial de Comercio e 
Industria. 
, Como continviación a nuestro 

comentario (Los Sitios, 7 de 
agosto) trataremos hoy concre
tamente de las materias comu
nes a >ambas Especialidades, es 
decir, de los temas que confipo-
nen el área de Formación Hu
mana y Social. 

Recordemos aunque sea suscin-
tamente qué entendemos por Man
do Intermedio: Toda persona con 
mando, situada entre la alta direc
ción y los operarios. O dicho en 
otras palabras: todas las personas 
que dirigen el trabajo de otras y 
están subordinadas directa o in
directamente al gerente o empre
sario individual. 

FORMACIÓN 
HUMANA 

El solo enunciado de los temas 
resalta la importancia de los mis
mos: 

—Psicología del trabajo, cuyo ob 
jctivo educativo es. conocimiento 
del hombre y de la motivación de 

creación de habito,s en el ejercicio 
de la función de mando. Citare
mos algunos temys de este grupo: 
La comunicación personal en el tra^ 
beio. Liderazgo, Técnicas de dele
gación, los incentivos, las sancio
nes, e le , acabando por la resolu
ción de los problemas. 

mente comentados por el profesor ción de reuniones y de participa-
y la consiguiente participación ac- ción en reuniones» ya que cada 
tiva de los alumnos, estudiando y día se siente más la, necesidad de 
proponiendo las mejores soluciones celebrar reuniones en cualquier 
para cada problema planteafio. , empresa modej;na y en toda'orga-

—Técnicas de expresión, ccjn lee- nización dinámica. 

Abierta la matrícula en 
la Escuela de Tu nsmo 

La entrevista previa, un requisito singular 
El plazo de matrícula en la Es

cuela do Turismo «Ferrán Agulló», 
ha quedado abierto hasta el 30 de 
septiembre próximo. 

Pero existe un requisito previo 
a la matrícula del alumno que nos 
ha llamado la atención. 

No se trata de un examen de in-

igual cada una de las clases de los 
cursos de la Escuela de Turismo 
que, al cabo de tres años, les dará 
la titulación oficial para continuar 
y aún ampliar el trabajó de sus 
padres. 

En otros casos este hecho admi
rable no existe. La vocación del pa-

greso, al estilo selectivo, puesto que, ¿^.^ ^^ gg compartida por el hijo 
se considera que un alumno titula- ^ ¡^ jjija, quienes sueñan realmen-
do Bachiller Superior, posee los co 
nocimientos básicos 'necesarios pa 
rá seguir los cursos con normali
dad. 

Nos referimos más bien a la in
sistencia que' pono la dirección de 
la Escuela en tenor un contacto 
peírsonal previo a la matrícula for
mal con cada íuturo alumno. 

Estamos ante una selectividad no 
académica sino vocacional, y q.ue 
viene respaldada por dos razones 
fundamentales: 

De una parte, cada alumno debe 
traspasar las puertas de la Escuela 
por su propia voluntad y movido 
poi" su vocación Hacia el Turis
mo. 

En segundo término, interesa que 
, cada curso de la Escuela esté for

mado por un grupo homogéneo de 
alumnos que buscan el mismo fin 
a través de unos medios comunes. 

Con todo ello se consigue por 
parte de la Escuela una mayor efec
tividad en sus enseñanzas y un be
neficio futuro a empresas y para 
los propios interesados que no son 
otros que los alumnos en cuestión. 

La primera razón de este contac-
- to previo se suele dar más frecuen

temente en zonas turísticas por ex
celencia como la nuestra. 

Quizá a muchos los suene a pa
radoja. Es más lógico que exista 
vocación turística en la Costa Bra
va que en la provincia de Teruel, 
por ejemplo. 

y asi es, efectivamente. Son más 
numerosas las solicitudes y las per
sonas verdaderamente interesadas 
en ejercer el día de mañana la 

to con llegar a ser unos competen
tes cirujanos, abogados, enferme
ras, etc. 

En este punto es clara la impo

ro alumno y el jefe de estudios de 
la Escuela. 

Es, por otra parto, una conversa
ción sin transcendencia. Quizá, en 
algunos casos, insignificantes, rá
pida, pero siempre suficiente para 
constatar estos dos principios bási
cos para el desenvolvipiiento poste-

• tanto de la Escuela como del 
alumno. 

Una charla amistosa donde se ha
ce referencia a estudios, colegios, 
amistades, hobbies, ilusiones, etcé
tera. 

Se comenta- el plan de estudios 

^m^ 
Lo fundamental es el conocimiento del honíbre y de su conducta 

en el t rabajó: tipologías y rasgos, actitudes, opiniones y 
•justificaciones. • 

sición paterna para que la direc- do la carrera, las actividades a de-
ción de gu empresa quede en la 
familia antes que ponerla en ma
nos de un extraño. 

Es cuando, en el caso de que ese 
alumno siga los estudios de turis
mo, resbalan sobre él los desvelos 
y buena voluntad de los educado
res, ya que durante la clase de idio
mas estará pensando en los vasos 
sanguíneos y en la clase de Hoste
lería su imaginación desarrollará 
las más famosas fórmulas matemá
ticas. Es quizá el principio de frus
tración para ese joven, que puedo 
Hogar a un conformismo negativo 
a fin de cuentas, o bien desembo
cará en rebelión hacia lo auténtico, 
hacia su verdadera vocación. 

Es, pues, necesario" para el bien 
de todos, que cada uno de Tos alum
nos elijan libremente la Escuela de 
Turismo, sus enseñanzas y profe
sión. 

La segunda razón de la entrevis
ta personal con el futuro alumno 
tiene por finalidad la formación de 
un espíritu de equipo, de trabajo 
en colaboración ya en las distin
tas materias de la carrera. 

Esto es posible cuando el grupo 
que forma el cursos, participa de 
las mismas inquietudes y en grado 
similai*. 

Todos y ,cada 'uno de los alum
nos quedan imbuidos de esa afi
ción hacia lo tu''ístico y se comu-

sarrollar durante la misma, la pro
fesión..., 

(Pasa a la pág. siguiente). 

su conducta en el trabajo, a través 
del estudio de la psicología labo
ral; tipologías y rasgos, actitudes, 
opiniones y justificaciones, etc. ' 

—Problemática humana y Direc
ción de personal, con el fin de anaT 
lizar los problemas de las relacio
nes que con motivo del trabajo Se 
plantean al hombre, así como la 

profesión de Técnico de Empresas nican entre sí la ilusión y el entu-
Turísticas. 

Pero del mismo modo que en Te
ruel no se dan las «vocaciones 
obligadas» sí que existen en la Cos
ta Brava. 

Son varios los empresarios de 
nuestra provincia los que preten
den una continuidad de título y do 
dirección al frente de s'us empresas 
en las personas de sus hijos o hi
jas. 

En muchos de estos casos, cfecti-

siasmo, la profesionalidad en una 
palabra. 

Ahora bien, en el momento que 
eso equipo que engloba al curso 
entero, no existe: cuando en un 
curso se han infiltrado varios ele
mentos discordantes que no parti
cipan de la armonía general, los 
educadores piorden efectividad y 
los alumnos evolucionan paulati
namente desde una monotonía aca
démica hasta una posible decepción 

vamente, los hijos están ilusionados profesional que desemboca en osa 
en continuar la obra'de su progeni- frase ya casi tópico de: 
tpr Y ponen en ello todos los niî - «No p<-, lo que yo pensaba». 
díQS posibles. Do allí la insislencia y la impor-

Saborean "con entusiasmo s.in tancia de ese diálogo entre el íutu-

Atención a la 
industria hotelera 
La industria hotelera está de actualidad. Las diversas 

crii^is turísticas de este año h a n puesto de moda el tema, 
si no lo estaba ya después de las quejas elevadas por la 
congelación oficial de-precios en el sector y de los estu
dios demostrativos de su escasa rentabilidad. . 

Ahora es la Cámara Oficial de Comercio e Industr ia 
de Gerona la que Incide de lleno «en la cuestión a t ra
vés de tres medidas de diverso signo. Tres son los acuer
dos al respecto tomados en la úl t ima reunión del Comité 
Ejecutivo: 

1. — Solicitar al Banco Hipotecar io ' de España que, 
en razón de las dificultades financieras, deriva'las de la 
recesión turística que experimenta la industria hotelera 
de la Costa Brava, le otorgue una moratoria especial en 
los pagos que debería realizar durante el segundo semes
t re de este año en amortización de préstamos concedidos 
por dicho Banco. 

2. — Elevar a la Superioridad las conclusiones'conte
nidas en el estudio sobre duplicidad t r ibutar ia de la in
dustria hotelera (elaborado por el catedrático de Eco
nomía y Hacienda Pública de la Universidad da Barcelo
na don José Luis Sureda Carrión) cuandd su"4 t i tulares 
son personas físicas propietarias á la vez del suelo y de 
las construcciones adscritas a la propia industria. 

3. — Vista la deficiente situación del sector turísti
co provincial, patrocinar la confección de un estudio sobre 
la tipología empresarial turística qué, además de detectar 
y reflejar los fallos existentes, formule recomendaciones 
que permitan solucionarlos en la forma más adecuada y 
eficaz. 

Tres nuevos e importantes apoyos para una industria 
que sin duda los necesita. 

Destaquemos que en esta diea 
de Psicología del trabajo, proble-
•mática humana y Dirección de Per
sonal figuran en el libro de-texto 
39 casos prácticos, de los cuales co
piamos, íntegros dos para que us
ted, lector, también participe, en su 
resolución aunque sea particular
mente: 

Primero. — «La tolerancia es una 
virtud, pero suele acarrear sus di
ficultades. La dificultad en este ca
sa es la eficiencia de Juan, capataz 
del departamento de mantenimien
to general, en una fábrica de me
diano taniaño. Otro empleado, Pe
dro, es uno de los más antiguos 
de la empresa y se, considera como 
el patriarca de la fábrica, 

Juan muy pronto se dio cuenta 
de que Pedro. solarnente í trabaj a a 
buen ritmo cuando qtiiere. Juan 
ha tratado de estimular a Pedro, 
pero sin resultados por el rnomen-
to. El jefe de Juan le advirtió so
bre la conducta de Pedro, y le dijo 
que si era preciso despedirle lo hi
ciera, ya que tenía autoridad para 
ello. Juan cree que el problema 
tiene solución y dedica mucjio 
tiempo a tratar dé que Pedro se 
enmiende. Sin embargo, ha llegado 
al punto en que ya no pueda to
lerarle más. Pero le gustaría no te
nerlo que despedir». 

Segjindo. — «En el departamen
to de administración de una ^ em
presa de cierto volumen no se rea
liza el trabajo con .la suficiente 
corrección. Los Mandos Interme
dios, que tienen bajo su control 
de 5 a 10 administrativos, son amo
nestados con cierta frecuencia a 
causa de las deficiencias que sue
len presentarse en sus respectivos 
negociados. , 

Se da la circunstancia de que 
muchos de estos administrativos 
han sido colocados en sus puestos 
por intereses del propio empresa
rio y," por tanto, son de difícil sus
titución. -

¿Cómo debe proceder el Mando 
Intermedio para responsabilizarse 
de su propio negociado?».. 

¿Cómo cree usted que podrían 
solucionarse estos casos? / 

En las lecciones correspondientes 
los ^9 ca:sos-, prácticos son amplia

ciones •prácticas para la utilización 
de medios orales y escritos para la 
información y comunicación en el 
ejercicio del mando. 

Un tema de indudable importan-

FORMACION 
SOCIAL 

Los temas que forman el grupo 
de «Criterios sociales» tienen, el ob
jeto de conseguir la formación pa

cía pues en cualquier empresa es ra responsabilizar al mando de su 
preciso transmitir información por función social en el grupo de tra-
escnto, cuya finalidad es conse 
guir claridad de expresión y cons
tancia exacta de la información 

'transmitida Y no es menos impor
tante el de «Técnicas de conduc-

ba¡o y en mas amplios sectores de 
la sociedad 

Transcribimos del libro de texto 
que se utiliza en «EMI» la defmi-

(Pasa a la pág. siguiente). 

P A U T A 

Gerona, puerta 
(estrecha) de Europa 

La revista «Economía de la Empresa», que edita en 
Barcelona el Fomento del Trabajo Nacional, ha dedicado 
\ arias páginas de su número 1.842 ál análisis de Ja in
dustria gerundense: su evolución, su situación y sus pers
pectivas. La conclusión a -qme llega el articulista es la 
siguiente: 

«Gerona está jpasando por unos momentos de cambio 
profundo en que, sin duda, el esfuerzo de las entidades 
cconcimicas más representat ivas: las t res Cámarks de 
Cnmercio (Gerona, Palamós y Sant Feliu de Guixols), los 
Sindicatos, las Cajas de Ahorros, el sistema bancario y 
las industrias más ágiles al cambio están llamadas a ju
gar un gran papel para perriiitir que Gerona se convierta 
en puente potente entre la Cataluña del norte y el sur 
de los Pirineos, y ent re . España y la Comunidad Econó
mica Europea». 

Este papel, de puerta y de puente, es el que Gerona 
está l lamada a jugar. Pero, ¿hasta qué punto lo juega? 
He aquí la pregunta que se hace, en su núniéro 3, la 
revista gerundense <<Información Económica y Financie
ra». Del artículo, t i tulado «Gerona y el Mercado, Común», 
entresacamos algunos párrafos singularmente revelado
res: ' 

«Por Gerona en t r an los turistas y se vptn los emigran
tes. Por Gerona pasan nuestras naranjas (¿y las marro
quíes?) y en t ran las migajas de cultura que recogen nues
tros estudiantes durante el verano por Europa. Por Ge
rona pasamos para ir a ver esos retazos de cultura pro
hibida que consisten no sólo en «taiigos» y «naranjas» 
sino también en alguna película del vieja Charlot que 
aún no ha sido «aperturizada». Por Gerona pasan los ca
talanes (no gerundenses) que van a instalarse-al Rosé-
llón; y por Gerona pasan los europeos que van % instalar 
sus industrias en cualquier sitio que nó sea Gerona. 

Gerona está pagando cara su dedicación pionera al 
turismo. En vez de ser la primera provincia europea de 
España, es sólo una puerta de paso. Y lleva camino de 
convertirse en u n mero paisaje agradable, a los ladQS 
de una autopista por donde, arriba y abajo, circulan sin 
dejar huella unos y otros. , 

Ciertamente Somos injustos al hablar t an radicalmen
te. Gerona no sólo exporta sol. Hay en Gerona un buen 
número de empresas que, con un meritorio esfuerzo, man
tiene la presencia de la provincia al norte de los Piri
neos. Y no se t ra ta tan" sólo de. productos de consumo 
anecdóticos o de materias primas al estilo colonial, sino 
de auténticos productos industriales, de componentes, de 
bienes de equipo... Gerona exporta a Europa no sólo ele
mentos t a n anecdóticos como piedras de mechero, sino 
importantes equipos de maquinaria dé Artes Gráficas, 
niáquinás-herramientas, motores, maquinaria para la cons
trucción, elementos para la industria textil, en particu
lar del género de punto, maquinarta diversa para las di
ferentes industrias de la alimentación, e t c . . Pero las 
posibilidades van mucho más allá. En nuestras visitas a 
industriales gerundenses hemos encontrado muchos que 
podían hacerlo. ¿Qué les frenaba, pues? Se satisfacían con 
las ventas interiores, o no planificaban el futuro, o te
n í a n miedo al papeleo... y todo esto limitándose a las 
industrias ya existentes. Las nuevas industrias que se 
deben instalar en la provincia, ¿no serían las inejor si
tuadas para exportar a Europa, para recibir loé benefi
cios del intercambio?» 

El articulista no olvida los factores extraeconómicos 
que juegan en las relaciones de España con el Mercado 
Común. Pero termina afirmando que ni todo se juega en 
Madrid ni el único responsable de que exportemos o no 
a Europa es el señor UUastres en su despacho de Bruse
las. Y tal vez nó le falte razón. 
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