Sarria de Ter llanga una eina tecnologica perqué els veins
alertin de les incidencies
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L'Ajuntament de Sarria de Ter ha activat una eina per tal Que els ciutadans alertin a I'equip de govern dels
problemes i mancances qQue detectin a la via publica. En concret es tracta d'indicar deficiéncies o bretolades a
I'espai public amb l'etiqueta #millorasarria a la xarxa Twitter.

En pocs dies ha rebut una desena de Queixes Que el consistori ha acabat resolent. L'eina permet veura la Queixa
del ciutada, Que normalment hi incorpora una fotografia ,i al cap d'uns dies la resposta de I'Ajuntament de Sarria
de Ter amb una fotografia on es demostra Que ha resolt la problematica.

La regidora de comunicacid de Sarria de Ter, Alba Martinez (ERC) ha explicat Que "aQuest mecanisme de
connexio ciutada-ajuntament ajudara a la resolucid dels problemes i se suma als canals de comunicacio
habituals amb el consistori Que, evidentment, podran seguir-se utilitzant".

L'objectiu és "facilitar un mecanisme de comunicacio instantani i facil perqQueé els ciutadans puguin avisar de
problemes de caire urbanistic, especialment pel Que respecta a deficiéncies en I'espai public, bretolades o
problemes en el mobiliaria urba".

L'alcalde de Sarria de Ter, Roger Torrrent, ha animat a tots els veins de la vila a utilitzar aQuesta eina per ajudar a
millorar la via publica del poble. Es tracta d'incidéncies Que tard o d'hora s'acabarien detectant perd Que amb
l'avis del ciutada es poden comencar a resoldre abans.

Pilones, contenidors, fulles...

Entre les deficiéncies Que ja s'hagin resolt hi havia uns jocs infantils Que estaven parcialment malmesos, la
peticio de recollir les fulles caigudes dels arbres d'algun carrer, el tancament incorrecte d'una porta d'una caixa
eléctrica, un vidre trencat a la marQuesina d'un autobus, contenidors Que havien Quedat mal col-locats o pilones
Que havien Quedat blincades, entre d'altres.
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