
Olot �s la ciutat amb m�s ofer ta ling��stica en llengua

catalana

Santa Coloma de Gramenet �s la poblaci� m�s mal puntuada, mentre que

Girona, Salt i Figueres queden integrades dins un segon grup
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Olot �s la ciutat catalana amb m�s ofer ta ling��stica en catal�, amb 80 punts sobre 100, i Santa Coloma de

Gramenet la que menys, amb 51 punts. Malgrat aquesta impor tant difer�ncia, l'�s del catal� a Santa Coloma de

Gramenet i a d'altres poblacions amb baixos �ndex d'�s del catal� a comer�os i institucions est� pujant

signif icativament els darrers anys. Aix� ho indica l'Ofercat, un estudi realitzat en m�s de 20 ciutats catalanes per

la Direcci� General de Pol�tica Ling��stica.

L'estudi apunta una evoluci� impor tant de l'adequaci� al catal� en aquestes poblacions; �s a dir, que cada cop

m�s comerciants i empleats p�blics responen en catal� quan el seu interlocutor tamb� ho fa malgrat que no

sigui la seva llengua habitual.

L'Ofercat �s un estudi realitzat per la Direcci� General de Pol�tica Ling��stica en 20 ciutats catalanes i que ha

consistit a analitzar l'ofer ta en llengua catalana en els sectors de l'Administraci�, l'economia, la societat, l'oci, els

mitjans de comunicaci�, l'ensenyament i la sanitat, per mitj� de l'observaci� i la recollida de dades.

D'aquesta manera, l'estudi ha perm�s classif icar les ciutats estudiades en tres grups, les que ofereixen uns

�ndexs als (amb nivells superiors a 70), que s�n: Olot, la Seu d'Urgell, Tremp, Manresa, Figueres, Salt, Girona,

Tor tosa, Lleida, Reus i Terrassa; les que ofereixen �ndexs intermedis (entre 60 i 70 punts), que s�n: Matar�,

Granollers, Lloret de Mar, Tarragona, Sabadell i Barcelona, i les que ofereixen �ndex m�s baixos i, tot i aix�, s�n

superiors a 50, que s�n: l'Hospitalet de Llobregat, Cornell� de Llobregat i Santa Coloma de Gramenet.

Per sectors, on m�s normalitzat est� l'�s del catal� �s en els �mbits vinculats als sectors p�blics com

l'Administraci�, la sanitat i l'ensenyament; mentre que en altres com els del comer� i l'oci s�n els sectors amb

m�s difer�ncies entre poblacions, d'acord amb la diversitat socioling��stica dels municipis.

Finalment, el sector dels mitjans de comunicaci� t� els �ndexs m�s baixos i homogenis, fet que �s marcat per

l'ofer ta dels mitjans generalistes.

Pel que fa a les administracions p�bliques en concret, la Generalitat i l'Administraci� local tenen els valors m�s

alts en ofer ta en catal�, mentre que l'Administraci� de l'Estat presenta els �ndexs m�s baixos. L'administraci� de

just�cia es troba en una posici� interm�dia.

R�tols principals i secundaris

Pel que fa als factors analitzats, en la majoria dels casos la retolaci� identif icativa o r�tol principal t� uns �ndexs

superiors als de la retolaci� informativa que inclou altres r�tols de l'establiment. Tamb� que la llengua

d'adequaci� oral o llengua de resposta a un interlocutor que s'adre�a en catal� �s sempre m�s alta que la

llengua d'identif icaci� oral o llengua oral amb qu� s'inicia una conversa.
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