L’Ajuntament d'Olot aprova |'ordenancga reguladora dels
tramits electronics

OLOT | X.V.

L'Ajuntament d'Olot ha aprovat per unanimitat I'ordenanga reguladora dels tramits electronics. El regidor
d'Atencié al Ciutada, Josep Ferrés (Reagrupament-CiU) va explicar Que " l'objectiu de I'ordenanca és facilitar als
ciutadans el dret de contactar amb 'administracid irealitzar tramits administratius per via electronica", Va afegir
"és la nostra obligacid de facilitar-los aquest mitja".

Segons ell la normativa aprovada és per ampliar les possibilitats de la tramitacio electronica. Va recordar Que
ara I'Ajuntament només disposa de la carpeta del ciutada, la Qual esta limitada en les tramitacions.

"Nosaltres aquesta ordenanga ens la plantegem com una llista de deures perqué estem decidits i convenguts
qQue fa falta", va dir.

Va apuntar Que la idea de I'Ajuntament és ampliar les tramitacions electroniques. En un principi, segons ell, des
de fa un mes és poden tramitar instancies genériQues des dels ordenadors particulars. "Volem ampliar les
possibilitats de peticions i comengarem per aQuelles més senzilles", va dir. Ferrés va indicar Que la finalitat és
aconsegquitr una Administracié més eficag.
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