
Olot Motor �s el millor concessionari Nissan

Reben per quar ta vegada el m�xim guard� de la marca, el NSSW

Jordi Teixidor, amb el guard坦 que acredita Olot

Motor com a millor concessionari. Foto: J.C.

A Olot Motor, el concessionari Nissan de la capital garrotxina, han

rebut per quar ta vegada el premi global NSSW, que �s el m�xim

guard� que atorga la central d'aquesta empresa japonesa. El

concessionari est� dirigit per Jordi Teixidor i, a m�s, ha estat

guardonat amb altres premis i reconeixements. El NSSW,

concretament, �s un premi intern que reconeix el concessionari

olot� com el millor pel que fa a la qualitat dels serveis de venda i

postvenda de l'Estat espanyol. La valoraci� l'estableix la mateixa

Nissan a par tir del seguiment telef�nic que fan dels seus clients Ða

qui els demanen que valorin els est�ndards de la marcaÐ, a par tir

de les dades de la rendibilitat del concessionari, les penetracions

en vedes, el grau de compliment dels criteris de la marca, etc.

El concessionari t� el seu mercat b�sicament a la Garrotxa on, el 2011, ha mantingut pr�cticament el nivell de

vendes del 2007 abans de l'inici de la crisi, amb un total de 250 unitats. Teixidor ha destacat que t� un bon equip i

que aquesta �s una de les claus principals de l'�xit d'Olot Motor. Hi ha 32 persones, 25 al concessionari d'Olot i,

la resta, a Cami� Auto Ripoll�s de Ripoll, que tamb� dep�n d'Olot. Es tracta d'un equip que par ticipa de la

formaci� cont�nua de Nissan. Fa 29 anys que Teixidor dirigeix el concessionari i ha sabut transmetre les

necessitats de l'empresa durant aquests anys.

Jordi Teixidor tamb� ha destacat com a clau de l'�xit la varietat de productes de Nissan i la seva originalitat i

novetat, la relaci� entre qualitat i preu i un bon f inan�ament dels productes a trav�s d'un sistema propi. Ha posat

l'exemple del model Qashqai, el Juke, i la furgoneta de set places Evalia, a par t de la gamma de vehicles

comercials i industrials. Fa poc, tamb� han tret al mercat un model de complement el�ctric. A Olot Motor superen

la quota de mercat del 6% que t� Nissan a l'Estat espanyol. En el seu cas, �s del 13%.

En la l�nia de la innovaci�, destaca un nou Crossover que substituir� l'Xtrail i els de la gamma NV que

presentaran al sal� de l'autom�bil de Ginebra. ÒS�n el futur i hem estat els primers de tenir-los als

concessionarisÓ, ha sentenciat, tot destacant que a l'Estat espanyol nom�s n'hi ha en 6 punts.
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