
La Garrotxa at�n 2.218 persones per q�estions de consum en

un any
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L'Of icina de Consum de la Garrotxa va atendre 2.218 persones el 2011. Aquesta xifra representa un 8,25% m�s

d'usuaris que l'any anterior.

Del total de visites rebudes ?l'any passat, 703 d'aquestes van ser reclamacions, 24 van ser queixes, 4 van ser

den�ncies i 1.487 van ser visites per tal de demanar informaci�.

Amb l'objectiu de poder informar els ciutadans garrotxins sobre el consum, l'Of icina va dur a terme 12 xerrades

que van comptar amb l'assist�ncia de 260 persones. A m�s, 350 alumnes de secund�ria i de prim�ria van

par ticipar en diverses propostes de l'Escola de Consum de Catalunya.
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