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El Sindic de Greuges, Rafael Ribd, ha constatat un
increment de les queixes relacionades amb les
ajudes socials basiques i ha denunciat la retallada
pressupostaria que hi han fet les administracions
des de l'inici de la crisi. Durant la presentacié de
l'informe de 2009, Rib6 va destacar que, "per primer
cop", les queixes sobre habitatge i serveis socials
han superat les relacionades amb I'administracié
publica. Segons la seva opinid, l'increment respon a
"les restriccions pressupostaries” de les
administracions, que "estan afectant serveis i
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prestacions en ambits especialment sensibles". "La El Sindic de Greuges, Rafel Ribé, entregant I'informe al _ AJUDA U RGENT

crisi ha obligat a tancar I'aixeta dels diners publics, president del Parlament, Ernest Benach. |, " 7 ‘
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pero aixo no ha d'afectar el nucli dur de les mesures

contra I'exclusié social i en pro de la igualtat d'oportunitats", va considerar.

Bona part de les queixes estan relacionades amb el sistema educatiu, ja que "el deficit de financament ha
provocat una reduccié de personal docent que s'ha traduit en un pitjor qualitat de I'educacié"”, segons Ribé. En
aquest sentit, el Sindic també ha rebut queixes sobre el retard en la construccié o adequacié dels centres, les
restriccions de les beques de menjador i 'augment de cost del transport escolar.

Un altre tema "sensible" han estat les ajudes al lloguer. El Sindic ha rebut "un nombre considerable de
queixes" de persones que han acreditat el compliment de tots els requisits establerts per accedir a aquestes

ajudes, pero que se n'han vist privades perque s’havia esgotat la partida pressupostaria. Per aix0, Rib6 ha . g Igs favorits
demanat a la Generalitat que els atorgui dotacié pressupostaria. ‘ : '
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