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TiTOL PRIMER: DISPOSICIONS GENERALS
Article 1.Concepte de biblioteca publica.

De conformitat amb larticle 22 de la Llei 4/1993, de 18 de marg, del sistema
bibliotecari de Catalunya, es consideren biblioteques publiques les biblioteques que
disposen d’un fons general, ofereixen un ampli ventall de serveis informatius de tipus
cultural, educatiu, recreatiu i social i son accessibles a tots els ciutadans, tant al
conjunt del public en general com a determinats grups d’usuaris.

Les biblioteques publiques han d'oferir llurs prestacions basiques de manera lliure i
gratuita, han de prestar serveis diferenciats per a adults i per a infants i el seu fons
han de ser de lliure accés i susceptibles d'ésser deixats en préstec.

Article 2. Missi6 de la biblioteca publica de Roses

La Biblioteca Publica Jaume Vicens i Vives de Roses té com a missiéo fomentar la
cultura, el coneixement, la formacié i el lleure a tots els ciutadans de Roses; per aixo,
facilita 'accés a tota mena de coneixement i d’'informacié i garanteix les condicions
basiques per a la formacié permanent i I'aprenentatge al llarg de la vida.

Article 3. Model de col-leccid

La Biblioteca de Roses és una biblioteca publica que disposa d'un fons general
diferenciat per adults i infants, actualitzat i en continua avaluacio, aixi com d’un ampli
ventall de recursos en diversos suports per satisfer les necessitats i interessos
canviants de la seva comunitat.
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TITOL SEGON: SERVEIS DE LA BIBLIOTECA

Capitol primer: De la biblioteca

Article 4. Régim general

1.

2.

5.

La biblioteca és un servei public municipal d’accés lliure i gratuit, obert a la
ciutadania, en els dies i horaris establerts.

Quan sigui estrictament necessari els responsables de la Biblioteca podran
restringir-ne I'accés.

Els menors de set anys nhomés podran accedir-hi acompanyats d’un adult major
de 18 anys que se’n responsabilitzi. En cas que es quedin sols, la Biblioteca no
es responsabilitzara dels menors d’edat.

Els menors de 14 anys que no vinguin acompanyats hauran de mostrar el carnet
de la biblioteca al taulell d’'informacié i podran tenir una estada a la biblioteca
controlada temporalment.

La biblioteca declina tota responsabilitat sobre els béns dels usuaris.

Article 5. Espais de la biblioteca

La biblioteca de Roses esta distribuida segons les seguents arees:

Planta baixa:
o [Espai Z: sala d’us polivalent

o Vestibul i taulell principal d’'informacio
o Area de premsa i revistes
o Area infantil
o Audiovisuals infantils
o Zona internet i ofimatica infantil
o Narrativa d’adults
o Zona de musica
o Lavabos publics
o Patis
o Direccid, zona de treball intern i magatzem (zones restringides al personal de
la biblioteca)

Planta primera:

o Area d’adults ( per a majors de 14 anys)
o Zona internet i ofimatica
o Zona d’audiovisuals
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Article 6. El carnet de la biblioteca

El Carnet d’'usuari é€s personal i intransferible.

El titular del carnet és I'Unic responsable de I'is d’aquest carnet i dels documents
prestats.

La validesa del carnet d’'usuari és indefinida.

Per a la utilitzacié de determinats serveis i/o materials, com ara préstec, préstec
interbibliotecari, servei d'ofimatica i Internet..., la biblioteca podra demanar la
presentacio del carnet d’usuari acompanyat d’'una identificacié personal.

El carnet se sol-licitara personalment a la Biblioteca i s’obtindra gratuitament
després de mostrar un document original d’identificacio oficial en alfabet llati i
facilitar les dades personals en un formulari de la biblioteca. Es valid qualsevol
document expedit per 'administracio de qualsevol pais sempre que permeti la
identificacié de l'usuari i incorpori una fotografia: DNI, carnet de conduir,
passaport. Els usuaris menors de 14 anys necessiten I'autoritzacio del seu pare,
mare, o tutor per fer-se el carnet.

L’usuari comunicara qualsevol canvi en les dades facilitades (domicili, teléfon...)
La perdua del carnet, cal comunicar-la immediatament a la biblioteca. Els
duplicats del carnet de préstec, tret que se’n justifiqui documentalment la
sostraccio, podran estar subjectes a pagament dels preus publics vigents.

Les dades que ens facilitin els usuaris s'incorporaran a un fitxer automatitzat
creat pel Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya per a la gestio
dels serveis que ofereixen els centres del Sistema de Lectura Publica de
Catalunya (en endavant, SLPC). No seran comunicades a persones o
institucions alienes al Sistema sense el consentiment previ de l'usuari, excepte
en els casos de cessions previstes legalment. Els usuaris en qualsevol moment
podran exercir els seus drets d'accés, rectificacid, oposicid i cancel-lacio
adrecant-se a la Generalitat de Catalunya.

El carnet d’'usuari de la biblioteca J. Vicens i Vives podra ser utilitzat a totes les
biblioteques del SLPC.
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Capitol segon: Serveis

Article 7. Servei de lectura i consulta a sala

La ciutadania té el dret d’accedir a les sales, els equipaments, i el fons de la
Biblioteca d’accés public.

L’accés als documents és lliure. La Biblioteca es reserva el dret de restringir
aquest accés a determinats documents per raons técniques, de seguretat,
restauracié o conservacio.

En la utilitzaci6 dels punts de lectura es prioritzaran les consultes del fons de la
Biblioteca per sobre de I'estudi, treball o lectura amb material dels particulars.

Article 8. Servei d’informacio

La Biblioteca Publica de Roses, entre les seves funcions basiques té la d’actuar com
a portal d’entrada a la informacié i fer-la accessible i garantir-ne I'accés a tothom i a
tots els nivells, orientant als usuaris a trobar unes fonts d’informacié adequades a les
seves necessitats i ajudant a formar-los en I'is de la informacié i la tecnologia
associada.

La biblioteca publica també tindra especial cura en recollir la informacié local i
d’interés comunitari i a posar-la a disposicio de la ciutadania de Roses, sovint amb la
col-laboracio d’altres entitats o organismes.

Article 9. Servei de préstec

1.

Tots els materials que integren el fons de la Biblioteca podran ser objecte de
préstec a excepcid de les obres de consulta general o d’us frequent, els
documents exhaurits o dificilment reemplagables o que tinguin caracter d’unics,
les obres del fons de reserva, els diaris i els darrers numeros de les revistes.

El servei de préstec sera gratuit i obert a tots els ciutadans. Per gaudir del servei
de préstec s’haura d’estar en possessio del carnet de la biblioteca de Roses o
d'un carnet del Sistema de Lectura Publica de Catalunya, que s’haura de
presentar per retirar qualsevol document. Excepcionalment es pot fer el préstec
amb un document identificatiu personal (DNI, Passaport...)

3. El servei de préstec finalitzara 10 minuts abans del tancament de la biblioteca.
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La Biblioteca es reserva el dret de restringir temporalment o definitivament el
servei de préstec a aquells usuaris que incompleixin la normativa de la
biblioteca.

El servei de préstec es regira per la normativa del cataleg de biblioteques de la
Generalitat i podra restringir el préstec a un maxim de documents alhora,
podent-se establir també un maxim per tipologies de documents.
Excepcionalment es podra restringir el préstec del material que es cregui
convenient.

El termini general de préstec sera de 30 dies, finalitzat el qual l'usuari, haura
d’haver retornat els documents a la biblioteca. Excepcionalment es pot modificar
el termini de préstec del material que es cregui convenient.

Es podran demanar prorrogues dels documents (fins a un maxim de 2) pel
mateix termini que el del préstec sempre que no hi hagi cap reserva feta per un
altre usuari. La prorroga s’haura de sol-licitar com a maxim 7 dies abans que
finalitzi el termini i es podra realitzar personalment, per teléfon, per correu
electronic o via web a través del cataleg de la biblioteca. Es podra requerir a
'usuari les seves dades personals i el seu numero de carnet.

Els retorns dels documents es faran a I'espai habilitat al taulell d’informacio de la
biblioteca. Quan la Biblioteca estigui tancada, els usuaris podran retornar els
documents prestats a la bustia de devolucions que hi ha al costat de I'entrada.
En cap cas, es podran retornar documents a I'entrada o espais no habilitats per
aquest us.

Els usuaris, a excepcid dels menors de 14 anys, poden fer un maxim de 5
reserves de documents. La biblioteca avisara els usuaris que poden passar a
recollir els documents. Transcorreguts 5 dies des de l'avis, sense que s’hagin
recollit els documents, quedara sense efecte la reserva. Els usuaris que de
forma no justificada no respectin els terminis de recollida d’aquest servei en
quedaran exclosos en els seguents termes:

1 reserva sense recollir : 1 mes sense servei
2 reserves sense recollir: 3 mesos sense servei
3 reserves sense recollir: 6 mesos sense servei

El titular del carnet de préstec sera I'linica responsable dels documents retirats
en préstec i, per tant vetllara per la seva integritat i bona conservacio i advertira
al personal de la Biblioteca de qualsevol desperfecte que hi observi. En el cas
dels menors d’edat en respondran els representants legals.
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11. L’'usuari que retorni un document malmés o no el retorni, estara obligat a

restituir-lo per un exemplar de la mateixa edicié o d’'un altre similar a proposta de
la biblioteca o en darrer terme abonar-ne lI'import corresponent d’acord amb els
preus publics vigents. Mentre no es compleixi aquesta condicié es bloquejara el
carnet de l'usuari i no es podra fer Us de cap dels serveis de la biblioteca.

Article 10. Servei de préstec interbibliotecari

1.

A través del servei de préstec interbibliotecari es podra prestar el fons propi de la
biblioteca i el de les altres biblioteques que integren el SLPC. També es podra
estendre aquest servei a altres tipologies de biblioteques.

Es podra restringir aquest servei en aquells casos que sigui possible solucionar
la demanda a través de la politica d’adquisicions del propi fons.

La biblioteca de Roses exclou d’aquest servei les novetats (6 mesos) i aquells
documents que cregui convenient la direccio de la biblioteca per motius técnics o
d’oportunitat.

El document arribat en servei de préstec interbibliotecari es reservara un maxim
de 5 dies a l'usuari que I'ha sol-licitat. Els usuaris que de forma no justificada no
respectin els terminis de recollida d’aquest servei en quedaran exclosos en els
seguents termes:

1 préstec sense recollir : 1 mes sense servei
2 préstecs sense recollir: 3 mesos sense servei
3 préstecs sense recollir: 6 mesos sense servei

El preu d’aquest servei vindra determinat per la normativa de la biblioteca a qui
se sol-liciti el préstec.

Les normes relatives al servei de préstec també seran d’aplicacido al servei
interbibliotecari.

La normativa d’aquest servei quedara supeditada a la normativa general que
pugui haver-hi en el SLPC sobre préstec interbibliotecari.

Article 11. Serveis TIC

1.

El Servei TIC sera gratuit i de lliure accés per a tothom. Els menors de 7 anys
nomeés podran accedir al servei si estan acompanyats d’'una persona major de
18 anys. L’'objectiu del servei sera garantir la possibilitat d’accés a les noves
tecnologies a tota la poblacio i potenciar-ne la utilitzacié i el coneixement.
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La Biblioteca podra establir: un horari restringit del servei, una agenda horaria de
reserves dels usuaris i un horari o sistema per regular la sol-licitud de suport del
personal bibliotecari.

La Biblioteca podra restringir el servei amb ['objectiu de garantir-ne
I'accessibilitat al major nombre possible d’usuaris.

L’excessiva demanda del servei provocara que es prioritzi 'iUs per a consulta
bibliografica i I'is cultural o d’interés pedagogic, sobre I'Us estrictament ludic.

Es limitara I'us d’aquest servei a un temps determinat per persona.

Només es podra retirar informacio de la xarxa en suport digital o impres dins dels
limits que permetin la legislacié vigent, la propietat, I'autor i qualsevol altra norma
etica o exigencia implicita o explicita establertes en cada cas.

L’'import a fer efectiu, per full imprés, vindra determinat pel preu public vigent.

El personal de la Biblioteca té dret a tancar i donar per acabada una sessi6 en
qualsevol moment si ho creu convenient.

La Biblioteca posa a disposicié dels usuaris:

Ordinadors de consulta prolongada: Tant a la seccidé d’adults com a la seccio

infantil. Amb programari ofimatic. Amb sessions d’'una hora de durada. Cada
usuari té 15 sessions d’'una hora de durada al mes. Es poden realitzar reserves
d’aquests ordinadors, per mitja d’internet, o directament des dels ordinadors de
la biblioteca.. Passats 10 minuts de l'inici del periode reservat, I'ordinador podra
ser ocupat per un altre usuari.

Ordinadors de consulta rapida: El temps d’Us sera d’'un maxim de 10 minuts i no

es podran reservar. Els menors de 14 anys no tenen accés a aquest tipus de
servei.

Servei wifi: els usuaris que ho desitgin poden utilitzar el servei wifi amb els seus

10.

11.

aparells portatils. Tenen 20 sessions al mes de 2 hores de durada cadascuna.

Per utilitzar un ordinador de la biblioteca o el servei wifi és imprescindible donar-
se dalta al sistema que el gestioni. Posteriorment [l'usuari rebra una
contrasenya, la qual sera personal i intransferible. En quant als menors de 14
anys, caldra una autoritzacio dels representants legals formalitzada de forma
presencial.

A cada ordinador només hi podra accedir una persona.
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13.

14.
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No esta permés entrar a pagines de contingut pornografic, violent o que vulnerin
els drets humans.

La Biblioteca no es fa responsable del contingut de la informaci6é consultada ni
de I's que se'n faci per part dels usuaris. Per contrapartida la biblioteca
recomanara pagines web i continguts digitals contrastats i de qualitat.

Es respectara la privacitat dels altres usuaris.

Article 12. Servei de formacié d’usuaris i visites guiades

1.

El servei de formacié d’usuaris és un recurs que s’ofereix als usuaris de la
biblioteca perqué puguin utilitzar les eines i recursos d’informacié que ofereix la
biblioteca. Es obert a tots els usuaris de la biblioteca que tinguin un carnet del
SLPC.

Es pot establir uns dies i horaris concrets per a fer la formacio.

El servei de visites guiades a la Biblioteca és un recurs inicialment dissenyat per
a I'us docent i pedagogic. Per tant, esta adrecat, en primera instancia, als
centres educatius del municipi que ho sol-licitin en la forma que s’estableixi a tal
fi.

També podran sol-licitar i concertar visites guiades a la biblioteca altres
col-lectius o entitats.

Inicialment, les visites guiades les realitzara el personal bibliotecari en el temps i
forma que s’estableixi a tal fi. Malgrat tot, es podra concertar amb tercers aquest
servei per millorar-lo o per tal que no afecti el funcionament normal de la
Biblioteca.

Article 13. Activitats de dinamitzacio

La biblioteca podra organitzar activitats culturals i ludiques per tal de dinamitzar
el seu fons i per promoure i difondre la lectura.

Les activitats que s’organitzin a la Biblioteca seran de lliure accés a tots els
ciutadans. Per motius de capacitat o en cas d’estar dirigides a un sector de
public determinat es prioritzara i limitara 'accés a les activitats.

Les activitats seran gratuites en caracter general a menys que es determini el
preu public corresponent per financar les despeses d’una activitat o perqué es
tingui la necessitat de limitar el nombre d’inscripcions.
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En cas que es prevegi que el desenvolupament de les activitats afectara els
altres serveis, s’haura de comunicar amb la suficient antelacié als usuaris, amb
indicacio expressa de la causa, els dies i les hores que es produira i la limitacio o
suspensio temporal del servei afectat.

Article 14. Servei de reprografia.

1.

La biblioteca disposa d'un servei de reprografia en regim d'autoservei per a
realitzar copies dels documents de la biblioteca que no es poden treure en
préstec.

El cost del servei de reprografia vindra determinat pels preus publics vigents a
les ordenances municipals.

L’'usuari del servei observara les normes legals vigents en matéria d’escrits,
publicacions, reproduccions o copies.

La Biblioteca no sera responsable, en cap cas, de la perdua d’informacié o
dades dels usuaris en I'is de 'autoservei.

Article 15. Servei de consigna

1.

El Servei de consigna esta a disposicio dels usuaris per a dipositar-hi bens d’us
personal.

Els armariets de consigna son propietat de la Biblioteca de Roses que els posa a
disposicio exclusivament dels seus usuaris.

El servei de consigna és gratuit.

La cessio d’'us és temporal, mentre qui la utilitza esta dins les instal-lacions. Aixi
doncs, els armariets de consigna sén, com a maxim, d’us diari, no es pot treure
les claus fora de la instal-lacié i la persona que en fa Us és la responsable de
guardar i custodiar la clau adequadament.

En cas de funcionar amb monedes, el personal municipal no facilita canvi.

En cap cas s’hi poden desar substancies, productes o objectes que desprenguin
olors, vapors, generin sorolls o bruticia, puguin malmetre els armariets de la
consigna o embrutir-los, etc. En aquest sentit, s’obrira i es retirara el contingut
del que pertorbi el servei.

11
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Un cop utilitzat s’ha de deixar lliure, buit, net i amb el mateix estat de
conservacio que abans de I'is. En cas de pérdua de la clau o problemes amb el
mecanisme d’obertura, cal avisar el personal de la instal-lacio.

El personal de la biblioteca, un cop acabada la jornada, obrira els armariets de la
consigna que restin tancats i en retirara el contingut. També es procedira aixi
quan es tingui constancia que la persona que l'utilitza no es troba en les
instal-lacions. Els objectes dipositats es custodiaran un maxim de quaranta-vuit
hores, transcorregudes les quals es llengcaran. Només es traslladaran al servei
d’objectes perduts de la Policia Municipal quan el seu valor o rellevancia ho
aconselli.

Sempre que el personal de la instal-lacié ho consideri oportu podra establir
mesures addicionals per al bon funcionament del servei, tals com la identificacio
de les persones que en facin Us, la signatura d’'un formulari d’acceptacio del
reglament d’Us...

La perdua de la clau, no retornar-la, no deixar lliure un armariet de la consigna o
malmetre’l pot suposar perdre el dret a utilitzar el servei de consigna, la
suspensio del carnet de préstec de la biblioteca, aixi com I'abonament del cost
dels desperfectes que s’ocasionin.

La Biblioteca de Roses no es responsabilitza dels objectes dipositats en els
armariets de la consigna, en aquest sentit es recomana no deixar-hi objectes de
valor.
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TITOL TERCER. DRETS | DEURES DELS USUARIS

Capitol primer: Drets dels usuaris

Article 16. Dret a rebre suport

Els usuaris poden demanar ajut al personal bibliotecari, que els prestara el suport
necessari per facilitar-los I'is dels serveis i els iniciara en les técniques de recerca
del fons.

Article 17. Dret d’opinio

1.

La Biblioteca disposara d’'una bustia de suggeriments per facilitar I'expressio
andonima tant de propostes com de queixes.

La biblioteca disposara de fulls de reclamacio (instancies) per tal de vehicular
correctament les queixes o suggeriments dels usuaris.

Article 18. Dret de participacio

1.

L’expressio d’opinions és el primer esglad per a la participacié individual o en
grup. La Biblioteca, també, escoltara i consultara les entitats, moviments civics i
agents socials del municipi, en relacid6 al funcionament i la programacio
d’activitats de la Biblioteca.

En I'ampliacio i renovacié del fons bibliografic i audiovisual i en I'aplicacié de la
politica d’adquisicions es podran considerar les desiderates expressades pels
usuaris mitjangant el corresponent formulari que per aquest fi disposa la
biblioteca.

Article 19. Dret d’informacio

1.

Els usuaris de la Biblioteca tindran dret a sol-licitar informacié sobre el fons de
qué disposa la Biblioteca, el seu funcionament i la normativa. La Biblioteca podra
funcionar també com a punt d’informacio ciutadana.

La present normativa restara a disposicidé de tots els usuaris perqué la puguin
consultar. Aixi mateix, s’exposara I'horari d’atencié al public i dels serveis amb
horaris restringits.

S’anunciaran les activitats i els actes que s’organitzin amb el temps suficient i de
la forma més convenient per garantir la seva difusid entre el major nombre
possible de gent.
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Biblioteca

Capitol segon : Deures dels usuaris

Article 20. Deures

Els usuaris hauran de:

4.

5.

Complir el reglament de la biblioteca i dels seus serveis.

Identificar-se a requeriment del personal de la biblioteca.

Respectar els altres usuaris, aixi com el fons i els béns de la biblioteca.
Respectar el personal de la Biblioteca, i complir els seus requeriments.
Deixar en un dels llocs destinats a aquesta finalitat els documents consultats.
Mantenir una actitud correcta i es romandre en silenci.

Mantenir una higiene corporal correcte.

Article 21. Prohibicions

Els usuaris de la biblioteca hauran d’abstenir-se de:

Escriure o fer senyals en els documents.

Treure documents de la biblioteca sense utilitzar el servei de préstec. El personal
de la biblioteca es reserva el dret a inspeccionar visualment qualsevol bossa que
porti 'usuari.

Entrar a les sales i espais d’Us restringit al personal.

Fumar, menjar i/o beure (excepcionalment es pot beure aigua sempre i quan es
portin ampolles amb tancament).

Reservar punts de lectura.
Canviar de lloc el mobiliari i els equipaments de la biblioteca.

Realitzar activitats que puguin molestar els altres usuaris o entorpir el
funcionament normal de la biblioteca.

Contestar les trucades dels teléfons mobils, i tenir-los en funcionament si no és
en mode silenciat, aixi com altres aparells electronics sonors.
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4. Entrar amb animals de companyia (només esta permesa l'entrada de gossos
d’assisténcia).

5. Utilitzar la biblioteca com espai de joc.
6. Fer us de vehicles o altres elements recreatius.
7. Realitzar treballs en grup.

8. Realitzar treballs de tipus manual (amb cartolines, coles, tisores...) si no tenen
permis de la biblioteca.
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TiTOL QUART. DONACIONS

Article 22. Donacions

La biblioteca de Roses accepta les donacions que s’adequen al seu fons i que
pel seu especial interés i valor seran un benefici per a la biblioteca. Aquestes
s’integraran a la resta de la col-leccidé. En casos especials, referits especialment
a la col-leccié local, es pot estudiar a part el seu tractament.

Les propostes de donacié es presentaran a la direccido de la biblioteca o al
Registre General de '’Ajuntament de Roses.

Per a I'avaluacié del fons que s’ofereixin com a donacio per a la biblioteca se
seguiran les directrius i recomanacions del Servei de Biblioteques de la
Generalitat de Catalunya i es tindra en compte la vigéncia i I'actualitat de les
obres o/i el seu valor patrimonial.

En els casos que el fons acceptat, o una part, tingui un significatiu valor o faci
referéncia a una determinada tematica, I'’Ajuntament de Roses es reserva el dret
d’'incorporar-lo al fons del servei municipal que consideri més idoni: Biblioteca,
Arxiu, Museu...

L’acceptacié d’'un fons per part de la biblioteca no pressuposa la seva integracié
indefinida. A 'acabament de la vida util d’'un document, la Biblioteca procedira a
la seva retirada d’acord amb el procediment habitual aplicat al fons propi.

La donacidé d'un fons sera irrevocable, aixd implicara que l'usuari ha cedit tots els
drets sobre aquell fons.

El donador podra sol-licitar la inclusié d’altres condicions que les especificament
establertes.

L’acceptacié d’una donacié implicara I'agraiment de la donaci6é per part de la
biblioteca i si s’escau I'establiment d’un protocol entre qui dona i I'Ajuntament de
Roses.
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TITOL CINQUE. REGIM DE SANCIONS

Article 23. Régim de sancions

El regim de sancions pretén preservar els drets dels usuaris i les usuaries, la
integritat dels béns i serveis i el dret del personal de les biblioteques a exercir la seva
professié amb dignitat, honor i autoritat.

Article 24. Tipus d’infraccions

Les accions, comportaments i conductes contraries descrites al reglament tindran la
consideracio d’infraccions lleus, greus i molt greus i donaran lloc a sancions. Segons
el grau de gravetat dels fets s’estableixen com a :

24.1. Infraccions lleus

Es considera infraccié de caracter lleu 'incompliment de qualsevol aspecte regulat
per aquest reglament i no tipificat com a greu o molt greu.

24.2. Infraccions greus

Son infraccions de caracter greu:

1. Escriure o fer senyals en els documents, de forma que es malmeti el seu
contingut (v. art. 21.1).

2. Malmetre qualsevol dels béns mobles i immobles que integren el conjunt de la
Biblioteca (v. art. 20.3).

3. Entrar a pagines de contingut pornografic, violent o que vulnerin els drets
humans (v. art. 11.12).

4. Incomplir els requeriments del personal de la biblioteca (v. art. 20.4).
5. Incomplir la prohibicié d’accés (v. art. 4.2).

6. Reincidir en una mateixa sancio de caracter lleu més de dues vegades en un
periode menor d’un mes.

24.3. Infraccions molt greus

Son infraccions de caracter molt greu:
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1. Lafalta de respecte i els insults al personal de la Biblioteca (v. art. 20.4).
2. Entrar a les zones restringides al personal de la biblioteca (v. art. 21.7).
3. Apropiar-se de documents o altres béns de la biblioteca (v. art. 21.2).

4. Utilitzar carnets d’altres usuaris. (v. art. 6.1)

5. Utilitzar contrasenyes d’altres usuaris en els serveis de noves tecnologies de la
biblioteca. (v. art. 11.10)

6. Fumar a la biblioteca (v. art. 21.4)

7. Reincidir en una mateixa sanci6 de caracter greu més de dues vegades en un
periode inferior a un any.

Article 25. Tipus de sancions

1. Les infraccions es sancionaran amb I'expulsid immediata de la biblioteca
segons siguin:

Infraccioé Sancio
Lleu D’ 1 diaa 1 mes
Greu D’1 mes a 6 mesos
Molt greu De 6 mesos a 2 anys

2. Les sancions greus i molt greus seran notificades per escrit a la persona
sancionada sempre que sigui possible. En el cas de ser menor s’han de
notificar, també, als seus representants legals.

3. L’expulsié de la biblioteca implicara la pérdua dels drets descrits en el
reglament: I'accés a la biblioteca, la utilitzacié de qualsevol dels seus serveis i
suposa la desactivacio del carnet d’'usuaris del SLPC mentre duri I'expulsio.

4. Les sancions referides a la devolucié de documents s’estableixen i regulen en
I'article 9 d’aquest reglament.

5. La persona sancionada pot presentar per escrit les consideracions i
al-legacions que consideri oportunes al Registre general d’entrada de
documents de I'Ajuntament de Roses, o per qualsevol dels mitjans previstos
per la normativa vigent en matéria de régim juridic i procediment administratiu
de les administracions publiques.
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DISPOSICIO FINAL

Aquest reglament entrara en vigor a partir dels 15 dies habils seguents al de la seva

integra publicacio en el BOP.
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