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Algunes paraules o expressions han entrat amb 
força els darrers mesos, en les nostres vides: 
Confinament, mascareta, gel hidroalcohò-
lic, estat d’alarma, toc de queda, PROCICAT, 
ERTO, PCR, desescalada, zoom o teletreball, en 
són alguns exemples.
 
Algunes d’aquestes aniran desapareixent de 
forma gairebé imperceptible i tornaran a l’oblit 
tal com va succeir amb tartana, estraperlo o ra-
diocasset.
 
Però n’hi ha una que de ben segur ha vingut per 
quedar-s’hi i fer-se gran: Teletreball.
 
Abans de la pandèmia la mitjana de teletreball a 
la UE era del 16%, del total de persones ocupa-
des. Destaquen els Països Baixos, que tenien ja 
llavors una ocupació del 37%, tot i que Espanya 
estava al 8%.Es calcula però, que la capacitat 
per a teletreballar en els pròxims anys serà d’un 
37% de mitjana al conjunt de la UE. Suècia o 
Regne Unit poden arribar al 44% i 43% respec-
tivament. Pel que fa a Espanya es calcula que 

pot arribar al 33%, és a dir, una de cada tres 
persones ocupades podria fer teletreball.
 
Una altra dada interessant és que la mitjana 
d’usuaris diaris que utilitzen l’aplicació zoom 
(per a videotrucades i reunions virtuals), ha 
passat de 10 milions a 300 milions només en 
cinc mesos!
 
És evident que la pandèmia ha accelerat aquest 
procés i ha obert un nou ventall de possibilitats 
per al desenvolupament i la creació d’ocupació 
al voltant del nou model.
 
El teletreball ajudarà a superar la crisi, facilitarà 
la conciliació de la vida familiar i laboral. També 
possibilitarà, de fet ja ho està fent, de viure en 
àrees més allunyades de les grans ciutats i aques-
tes estaran menys congestionades i més netes.
 
És d’admirar com els humans ens adaptem rà-
pidament a les adversitats i a cada nou repte hi 
trobem una oportunitat per a millorar la nostra 
qualitat de vida.
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